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UMOWA O UDZIELANIE ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH ORAZ PEŁNIENIE FUNKCJI KIEROWNIKA W SZPITALNYM ODDZIALE RATUNKOWYM
zawarta w dniu ……………. r. w Kościanie pomiędzy:
Samodzielnym Publicznym Zespołem Opieki Zdrowotnej w Kościanie (dalej także: „SP ZOZ w Kościanie”), ul. Szpitalna 7, 64-000 Kościan, NIP 698-15-78-284, REGON 411051999, wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000039047, wpisanym do Rejestru Podmiotów Wykonujących Działalność Leczniczą pod nr księgi rejestrowej 000000015840, reprezentowanym przez Dyrektora mgr Wojciecha Maćkowiaka , dalej zwanym „Udzielającym zamówienia”,
a
…………., prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą: ………..z siedzibą w ………………., wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, NIP: ……, REGON: ……….., wpisanej do Rejestru Podmiotów Wykonujących Działalność Leczniczą pod nr księgi rejestrowej 000000090563, posiadającym prawo wykonywania zawodu lekarza nr ……., dalej zwanym „Przyjmującym zamówienie”.
Udzielający zamówienia i Przyjmujący zamówienie są dalej łącznie zwani „Stronami”.
Umowa zostaje zawarta w wyniku postępowania konkursowego obejmującego udzielanie świadczeń zdrowotnych oraz pełnienie funkcji Kierownika Szpitalnego Oddziału Ratunkowego (Lekarza Kierującego Oddziałem), przeprowadzonego na podstawie art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej, zgodnie z warunkami konkursu ofert, projektem umowy udostępnionym oferentom oraz ofertą Przyjmującego zamówienie.
§ 1
Przedmiot umowy
1. Udzielający zamówienia zleca, a Przyjmujący zamówienie przyjmuje obowiązek osobistego udzielania świadczeń zdrowotnych w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym SP ZOZ w Kościanie (zwany dalej: SOR) oraz pełnienia funkcji Kierownika Szpitalnego Oddziału Ratunkowego (Lekarza Kierującego Oddziałem), w zakresie określonym niniejszą umową, dokumentacją postępowania konkursowego, złożoną ofertą oraz regulaminem organizacyjnym Udzielającego zamówienia.
2. Świadczenia zdrowotne obejmują w szczególności udzielanie pomocy medycznej osobom znajdującym się w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego, ocenę stanu pacjenta, diagnostykę, leczenie, stabilizację funkcji życiowych, podejmowanie czynności ratunkowych, kierowanie na dalsze leczenie, przekazywanie pacjentów do właściwych komórek organizacyjnych oraz inne świadczenia lekarskie mieszczące się w kwalifikacjach Przyjmującego zamówienie i przedmiocie zamówienia, z uwzględnieniem zasad funkcjonowania SOR.
3. W zakresie objętym przedmiotem zamówienia Przyjmujący zamówienie współpracuje z lekarzami innych oddziałów i komórek organizacyjnych Udzielającego zamówienia, w szczególności w celu zapewnienia niezbędnych konsultacji, diagnostyki i właściwego przekazania pacjentów SOR, gdy wynika to ze stanu klinicznego pacjenta oraz obowiązujących zasad organizacyjnych
4. W ramach funkcji Kierownika Oddziału Przyjmujący zamówienie kieruje Szpitalnym Oddziałem Ratunkowym pod względem medycznym, organizacyjnym, administracyjnym i ekonomicznym w granicach wynikających z przepisów prawa, regulaminu organizacyjnego, niniejszej umowy oraz udzielonych mu upoważnień.
5. Udzielanie świadczeń zdrowotnych oraz pełnienie funkcji Kierownika Oddziału stanowią dwa funkcjonalnie wyodrębnione zakresy obowiązków objęte jednym zamówieniem i jedną umową. Zakresy te podlegają wspólnemu rozliczeniu zgodnie z § 13.
6. Przyjmujący zamówienie udziela świadczeń oraz wykonuje obowiązki wynikające z powierzonej funkcji z należytą starannością właściwą dla zawodowego charakteru prowadzonej działalności, zgodnie z aktualną wiedzą medyczną, zasadami etyki zawodowej, prawami pacjenta, obowiązującymi standardami jakości i bezpieczeństwa oraz przepisami prawa.
§ 2
Oświadczenia Przyjmującego zamówienie i warunki dopuszczenia do udzielania świadczeń
1. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że posiada kwalifikacje, uprawnienia i doświadczenie wymagane do wykonywania przedmiotu umowy, w szczególności ważne prawo wykonywania zawodu lekarza, kwalifikacje określone w warunkach konkursu ofert oraz kwalifikacje i doświadczenie wymagane do pełnienia funkcji Kierownika Szpitalnego Oddziału Ratunkowego (Lekarza Kierującego Oddziałem).
2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się przez cały okres obowiązywania umowy utrzymywać: 
1) ważne prawo wykonywania zawodu w zakresie niezbędnym do realizacji umowy;
2) aktualny wpis działalności gospodarczej do CEIDG;
3) aktualny wpis praktyki zawodowej do RPWDL obejmujący rodzaj i zakres działalności niezbędny do realizacji umowy;
4) wymagane prawem ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej;
5) wymagania zdrowotne i sanitarno-epidemiologiczne niezbędne do bezpiecznego udzielania świadczeń, potwierdzone dokumentami wymaganymi przepisami prawa, warunkami konkursu lub zasadami obowiązującymi u Udzielającego zamówienia.
3. Przyjmujący zamówienie realizuje umowę jako przedsiębiorca, we własnym imieniu i na własne ryzyko gospodarcze, z zachowaniem zawodowej samodzielności lekarza. Uzgadnianie harmonogramu, obowiązek stosowania procedur organizacyjnych, wykonywanie funkcjonalnych obowiązków kierowniczych oraz poddanie się kontroli wynikają ze specyfiki przedmiotu umowy i organizacji udzielania świadczeń zdrowotnych oraz nie stanowią same przez się nawiązania stosunku pracy.
4. Przed dopuszczeniem do udzielania świadczeń związanych z leczeniem lub opieką nad małoletnimi Przyjmujący zamówienie przekazuje Udzielającemu zamówienia dokumenty i oświadczenia wymagane art. 21 ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich, w tym informację z Krajowego Rejestru Karnego w wymaganym zakresie oraz – jeżeli dotyczy – dokumenty lub oświadczenia dotyczące obywatelstwa i państw zamieszkiwania w okresie ostatnich 20 lat.
5. Udzielający zamówienia, przed dopuszczeniem Przyjmującego zamówienie do działalności związanej z leczeniem lub opieką nad małoletnimi, realizuje obowiązek uzyskania informacji z właściwych rejestrów, zgodnie z obowiązującymi przepisami. Niespełnienie wymagań, o których mowa w ust. 4 i 5, wyłącza możliwość dopuszczenia Przyjmującego zamówienie do udzielania świadczeń.
6. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się przestrzegać obowiązujących u Udzielającego zamówienia Standardów Ochrony Małoletnich oraz niezwłocznie informować o każdej okoliczności, która zgodnie z przepisami prawa mogłaby stanowić przeszkodę w dalszym wykonywaniu działalności związanej z leczeniem lub opieką nad małoletnimi.
7. Przed rozpoczęciem realizacji umowy Przyjmujący zamówienie przechodzi obowiązującą u Udzielającego zamówienia procedurę wprowadzającą („obiegówkę”), obejmującą zapoznanie się, w zakresie właściwym dla przedmiotu umowy, w szczególności z regulaminem organizacyjnym, zasadami bezpieczeństwa i higieny, ochrony przeciwpożarowej, ochrony danych osobowych i bezpieczeństwa informacji, zasadami prowadzenia dokumentacji, systemem jakości i bezpieczeństwa pacjenta, standardami akredytacyjnymi, procedurą zgłaszania zdarzeń niepożądanych oraz innymi procedurami niezbędnymi do prawidłowego udzielania świadczeń. Zapoznanie potwierdza stosownymi oświadczeniami.
§ 3
Miejsce, harmonogram i organizacja udzielania świadczeń
1. Miejscem udzielania świadczeń jest Szpitalny Oddział Ratunkowy SP ZOZ w Kościanie oraz, w zakresie konsultacji, inne komórki organizacyjne Udzielającego zamówienia.
2. Świadczenia są udzielane w dniach i godzinach określonych w miesięcznym harmonogramie świadczeń, uzgadnianym przez Strony z uwzględnieniem konieczności zapewnienia ciągłości opieki, potrzeb organizacyjnych Udzielającego zamówienia, dostępności Przyjmującego zamówienie, wymogów wynikających z przepisów oraz warunków umów z Narodowym Funduszem Zdrowia (dalej: „NFZ”).
3. Przyjmujący zamówienie przekazuje informacje niezbędne do przygotowania harmonogramu w terminie wskazanym przez Udzielającego zamówienia. Zmiana uzgodnionego harmonogramu wymaga niezwłocznego uzgodnienia między Stronami.
4. Minimalna liczba osób udzielających świadczeń w ramach niniejszej umowy wynosi 1 – Przyjmujący zamówienie.
5. W przypadku planowanej niemożności realizacji uzgodnionych świadczeń Przyjmujący zamówienie informuje o tym osobę odpowiedzialną za organizację harmonogramu świadczeń w Oddziale na adres e-mail oddziału: sor@szpital.koscian.pl lub sekretariat@szpital.koscian.pl, z wyprzedzeniem umożliwiającym zabezpieczenie ciągłości świadczeń. W przypadku nagłej przeszkody uniemożliwiającej realizację świadczeń Przyjmujący zamówienie jest obowiązany do niezwłocznego telefonicznego poinformowania osoby odpowiedzialnej za organizację harmonogramu pod numerem wskazanym na oddziale  oraz potwierdzenia tej informacji na wskazany wyżej adres e-mail.
6. Pełnienie funkcji Kierownika Oddziału ma charakter ciągły w okresie powierzenia funkcji. Przyjmujący zamówienie organizuje wykonywanie obowiązków kierowniczych w sposób zapewniający bieżące funkcjonowanie Oddziału, dostępność decyzyjną w sprawach wymagających rozstrzygnięcia Kierownika oraz prawidłową współpracę z Udzielającym zamówienia.
7. W przypadku planowanej albo nagłej niemożności wykonywania obowiązków Kierownika Oddziału Przyjmujący zamówienie niezwłocznie informuje Dyrektora albo Zastępcę Dyrektora ds. Lecznictwa, wskazując przewidywany okres nieobecności. Zastępstwo w zakresie funkcji kierowniczej zapewnia Udzielający zamówienia; Przyjmujący zamówienie nie jest uprawniony do samodzielnego przeniesienia uprawnień kierowniczych na inną osobę.
8. Jeżeli Przyjmujący zamówienie w ofercie zadeklarował zwiększoną dostępność, deklaracja ta stanowi istotne postanowienie umowy. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się, w granicach deklaracji złożonej w ofercie, do podejmowania świadczeń w dodatkowych terminach w przypadku nieplanowanej absencji innych lekarzy lub zwiększonego zapotrzebowania na świadczenia, po uzgodnieniu terminu z Udzielającym zamówienia. Powtarzająca się nieuzasadniona odmowa realizacji zadeklarowanej dostępności może być traktowana jako nienależyte wykonanie umowy.
9. Przyjmujący zamówienie jest obowiązany do dokumentowania faktycznej realizacji świadczeń zdrowotnych w prowadzonej przez Udzielającego zamówienia ewidencji realizacji świadczeń, w formie elektronicznej albo – jeżeli elektroniczny system nie został wdrożony, nie obejmuje pełnego procesu dokumentowania realizacji świadczeń lub czasowo nie jest dostępny – w formie Karty realizacji świadczeń zdrowotnych.
10. Ewidencja realizacji świadczeń obejmuje co najmniej dni oraz godziny rozpoczęcia i zakończenia faktycznego udzielania świadczeń zdrowotnych, a także dane niezbędne do ustalenia liczby godzin i minut podlegających rozliczeniu. Dane te podlegają zatwierdzeniu zgodnie z zasadami obowiązującymi u Udzielającego zamówienia.
11. Jeżeli Udzielający zamówienia stosuje elektroniczny system rejestracji wejść i wyjść, dane pochodzące z tego systemu mogą być wykorzystywane do weryfikacji prawidłowości danych dotyczących realizacji świadczeń zdrowotnych. Zarejestrowana godzina wejścia na teren Udzielającego zamówienia lub wyjścia z niego nie jest sama w sobie równoznaczna odpowiednio z godziną rozpoczęcia albo zakończenia udzielania świadczeń zdrowotnych.
12. W przypadku rozbieżności pomiędzy miesięcznym harmonogramem świadczeń, danymi z elektronicznej rejestracji wejść i wyjść a danymi wykazanymi w ewidencji realizacji świadczeń Przyjmujący zamówienie jest obowiązany do wyjaśnienia rozbieżności. Do rozliczenia przyjmuje się faktyczny czas realizacji świadczeń zdrowotnych, potwierdzony zgodnie z zasadami obowiązującymi u Udzielającego zamówienia.
13. W przypadku prowadzenia ewidencji realizacji świadczeń w formie papierowej Przyjmujący zamówienie stosuje wyłącznie aktualny wzór Karty realizacji świadczeń zdrowotnych obowiązujący u Udzielającego zamówienia. Wzór Karty oraz szczegółowe techniczne zasady jej sporządzania, przekazywania i zatwierdzania mogą być określone zarządzeniem Dyrektora i udostępniane Przyjmującemu zamówienie w intranecie lub w inny przyjęty sposób. Jeżeli do rejestracji wejść i wyjść stosowana jest indywidualna karta, identyfikator lub inny środek uwierzytelniający, Przyjmujący zamówienie jest obowiązany korzystać z niego osobiście, nie udostępniać go innym osobom oraz niezwłocznie zgłosić jego utratę, uszkodzenie lub możliwość użycia przez osobę nieuprawnioną.
14. Przyjmujący zamówienie może wykonywać w wyodrębnionym czasie czynności organizacyjno-zarządcze związane z kierowaniem SOR, o których mowa w § 13 ust. 1 pkt 3. Wykonywanie tych czynności nie wymaga uprzedniej pisemnej zgody Dyrektora ani każdorazowego odrębnego zlecenia.
15. Czynności organizacyjno-zarządcze organizuje się z uwzględnieniem potrzeb i ciągłości funkcjonowania SOR. Rozliczeniu podlega wyłącznie czas faktycznego wykonywania tych czynności, w granicach limitu określonego w § 13 ust. 1 pkt 3. Limit ten nie stanowi gwarancji wykorzystania określonej liczby godzin.
16. Przyjmujący zamówienie prowadzi miesięczną ewidencję czynności organizacyjno-zarządczych, zawierającą datę, godzinę rozpoczęcia i zakończenia, liczbę godzin oraz zwięzłe wskazanie wykonanych czynności. Ewidencja podlega weryfikacji i akceptacji przez Dyrektora albo osobę przez niego upoważnioną na potrzeby miesięcznego rozliczenia. Czas wykonywania tych czynności nie może być równocześnie wykazywany ani rozliczany jako czas udzielania świadczeń zdrowotnych.
§ 4
Obowiązki Przyjmującego zamówienie związane z udzielaniem świadczeń
1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się w szczególności do:
1) badania pacjentów, ustalania rozpoznania oraz prowadzenia procesu diagnostyczno-leczniczego zgodnie z aktualną wiedzą medyczną;
2) zlecania, wykonywania i oceny badań diagnostycznych oraz konsultacji zgodnie ze wskazaniami medycznymi;
3) ordynowania i stosowania produktów leczniczych, wyrobów medycznych oraz innych środków stosowanych w procesie leczenia zgodnie z obowiązującymi zasadami, w tym zasadami dotyczącymi produktów podlegających szczególnej ewidencji, zabezpieczeniu lub kontroli;
4) prowadzenia, w zakresie posiadanych uprawnień i zgodnie z zasadami organizacji SOR, oceny stanu pacjenta, działań związanych z segregacją medyczną oraz podejmowania decyzji o pilności i kierunku dalszego postępowania;
5) prawidłowego i terminowego prowadzenia dokumentacji medycznej oraz dokonywania wymaganych wpisów w systemach informatycznych;
6) udzielania pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu lub innym osobom uprawnionym informacji wymaganych przepisami prawa oraz uzyskiwania wymaganych prawem zgód;
7) przestrzegania zasad identyfikacji pacjenta, bezpieczeństwa farmakoterapii, zapobiegania zakażeniom i chorobom zakaźnym oraz innych zasad bezpieczeństwa klinicznego;
8) realizowania obowiązków związanych ze zgłaszaniem chorób zakaźnych i innych zdarzeń podlegających obowiązkowi zgłoszenia;
9) przestrzegania zasad dotyczących krwi i jej składników, jeżeli mają zastosowanie do wykonywanych świadczeń;
10) zapewnienia prawidłowego przekazania informacji lekarzowi przejmującemu opiekę nad pacjentem;
11) wykonywania obowiązków lekarza związanych z przyjęciem, pobytem, przekazaniem, wypisem albo zgonem pacjenta w zakresie wynikającym z przepisów i organizacji Udzielającego zamówienia;
12) wystawiania dokumentów medycznych, recept, skierowań, zleceń, zaświadczeń i innych dokumentów, do których wystawienia jest uprawniony;
13) współpracy z personelem medycznym i innymi osobami uczestniczącymi w procesie udzielania świadczeń, z zachowaniem zasad komunikacji zapewniającej bezpieczeństwo pacjenta.
2. W okresie funkcjonowania SP ZOZ w Kościanie w trybie dyżurowym Przyjmujący zamówienie współpracuje ze Starszym Lekarzem Szpitala, wykonującym zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym SP ZOZ w Kościanie zadania związane z koordynacją funkcjonowania podmiotu oraz zapewnieniem ciągłości udzielania świadczeń. Przyjmujący zamówienie jest obowiązany respektować decyzje organizacyjne Starszego Lekarza Szpitala podejmowane w granicach powierzonych mu kompetencji, w szczególności dotyczące zabezpieczenia ciągłości świadczeń, współpracy pomiędzy komórkami organizacyjnymi oraz działań wymagających niezwłocznej koordynacji. Uprawnienia Starszego Lekarza Szpitala nie naruszają zawodowej samodzielności Przyjmującego zamówienie w zakresie podejmowanych przez niego decyzji medycznych ani jego odpowiedzialności za udzielane świadczenia.
3. Przyjmujący zamówienie nie pobiera od pacjentów ani innych osób żadnych opłat związanych ze świadczeniami wykonywanymi na podstawie niniejszej umowy, chyba że pobranie opłaty następuje w imieniu Udzielającego zamówienia i jest dopuszczalne na podstawie przepisów prawa oraz regulacji Udzielającego zamówienia.
§ 5
Kierowanie Oddziałem i obowiązki Kierownika Oddziału 

1. Przyjmujący zamówienie wykonuje funkcję Kierownika SOR zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, Regulaminem Organizacyjnym SP ZOZ w Kościanie, obowiązującymi procedurami i standardami oraz zakresem uprawnień wynikającym z powierzonej funkcji.
2. Do podstawowych obowiązków Przyjmującego zamówienie związanych z pełnieniem funkcji Kierownika SOR należy w szczególności:
1) organizowanie, koordynowanie i nadzorowanie funkcjonowania SOR w sposób zapewniający ciągłość, dostępność, jakość i bezpieczeństwo udzielanych świadczeń;
2) sprawowanie merytorycznego nadzoru nad procesem udzielania świadczeń w SOR, w tym nad segregacją medyczną, wstępną diagnostyką, stabilizacją funkcji życiowych, przepływem pacjentów oraz kierowaniem ich do właściwego miejsca dalszego leczenia;
3) nadzór nad organizacją zabezpieczenia obsady lekarskiej SOR, w tym harmonogramów, zastępstw i ciągłości świadczeń;
4) nadzór nad prawidłowym prowadzeniem dokumentacji medycznej, dokumentacji organizacyjnej i wymaganej sprawozdawczości dotyczącej SOR;
5) nadzór nad przestrzeganiem praw pacjenta, zasad jakości i bezpieczeństwa pacjenta, procedur wewnętrznych oraz standardów akredytacyjnych mających zastosowanie do SOR;
6) identyfikowanie ryzyk klinicznych, organizacyjnych i kadrowych oraz niezwłoczne zgłaszanie Dyrektorowi istotnych zagrożeń, niezgodności i potrzeb wymagających decyzji lub wsparcia Udzielającego zamówienia;
7) udział w analizach zdarzeń niepożądanych, skarg, kontroli, audytach oraz działaniach korygujących, zapobiegawczych i doskonalących dotyczących SOR;
8) współpraca z zespołami ratownictwa medycznego, dyspozytornią medyczną, oddziałami szpitalnymi, OAIT, diagnostyką, blokiem operacyjnym oraz innymi komórkami i podmiotami w zakresie niezbędnym do prawidłowego funkcjonowania SOR;
9) nadzór nad racjonalnym wykorzystaniem mienia, aparatury, sprzętu, leków i wyrobów medycznych pozostających w dyspozycji Oddziału, w granicach kompetencji Kierownika SOR;
10) wykonywanie innych czynności należących do zakresu Kierownika Oddziału określonych w Regulaminie Organizacyjnym SP ZOZ w Kościanie oraz zleconych przez Dyrektora, jeżeli pozostają w związku z funkcją Kierownika SOR i są zgodne z przepisami prawa.
3. Przy wykonywaniu funkcji Kierownika SOR postanowienia dokumentów wewnętrznych właściwych dla pracowników stosuje się odpowiednio wyłącznie w zakresie organizacji, jakości, bezpieczeństwa i zakresu zadań, bez tworzenia stosunku pracy pomiędzy Stronami.
4. W ramach funkcji Lekarza Kierującego SOR Przyjmujący zamówienie sprawuje wobec personelu Oddziału nadzór funkcjonalny w zakresie organizacji udzielania świadczeń, procesu diagnostyczno-leczniczego, jakości, bezpieczeństwa i realizacji obowiązujących procedur. Uprawnienie to nie obejmuje czynności z zakresu prawa pracy zastrzeżonych dla pracodawcy, w szczególności nawiązywania i rozwiązywania stosunków pracy, ustalania wynagrodzeń ani stosowania odpowiedzialności porządkowej, chyba że Udzielający zamówienia udzieli odrębnego umocowania zgodnego z prawem.
5. Decyzje skutkujące zaciągnięciem zobowiązania finansowego w imieniu Udzielającego zamówienia, zawarciem umowy, nabyciem mienia albo rozporządzeniem mieniem wymagają uprzedniego upoważnienia Udzielającego zamówienia, chyba że odrębne regulacje wewnętrzne stanowią inaczej.
6. Przyjmujący zamówienie wykonuje obowiązki kierownicze z uwzględnieniem zasad racjonalnego gospodarowania zasobami, przy czym względy ekonomiczne nie mogą prowadzić do obniżenia wymaganej jakości świadczeń ani naruszenia bezpieczeństwa pacjentów.
§ 6
Jakość i bezpieczeństwo pacjenta
1. Przyjmujący zamówienie uczestniczy w funkcjonującym u Udzielającego zamówienia wewnętrznym systemie zarządzania jakością i bezpieczeństwem oraz realizuje obowiązki wynikające z przepisów dotyczących jakości w opiece zdrowotnej i bezpieczeństwa pacjenta, obowiązujących standardów akredytacyjnych dla szpitali oraz właściwych regulacji wewnętrznych Udzielającego zamówienia.
2. W szczególności Przyjmujący zamówienie jest obowiązany do:
1) niezwłocznego zgłaszania zdarzeń niepożądanych, które zaistniały podczas udzielania świadczeń lub o których powziął wiadomość, zgodnie z obowiązującą procedurą;
2) zgłaszania zdarzeń bezszkodowych oraz zdarzeń niedoszłych, jeżeli zgodnie z systemem obowiązującym u Udzielającego zamówienia podlegają one zgłoszeniu lub analizie;
3) przekazywania rzetelnych i pełnych informacji niezbędnych do analizy zdarzeń oraz współpracy przy ustalaniu ich przyczyn;
4) udziału, jeżeli zostanie do tego wskazany ze względu na udział w zdarzeniu lub procesie, w analizie zdarzenia niepożądanego, w tym analizie przyczyn źródłowych;
5) współpracy przy opracowywaniu, wdrażaniu i ocenie skuteczności działań naprawczych, zapobiegawczych i doskonalących;
6) stosowania zaleceń wprowadzonych w następstwie analiz, audytów i przeglądów, w zakresie dotyczącym realizowanych przez niego świadczeń;
7) udziału w audytach, przeglądach jakościowych, wizytach akredytacyjnych i innych działaniach służących ocenie jakości i bezpieczeństwa, w zakresie związanym z przedmiotem umowy;
8) uczestniczenia w szkoleniach wymaganych przepisami prawa, standardami akredytacyjnymi lub wewnętrznym systemem Udzielającego zamówienia, jeżeli są one niezbędne do prawidłowego i bezpiecznego wykonywania świadczeń;
9) zapoznawania się z aktualizacjami procedur, standardów i instrukcji dotyczących zakresu udzielanych świadczeń.
3. Udzielający zamówienia zapewnia Przyjmującemu zamówienie dostęp do aktualnych procedur, standardów i instrukcji, w szczególności za pośrednictwem intranetu lub w inny przyjęty w SP ZOZ w Kościanie sposób.
4. Obowiązek stosowania regulacji wewnętrznych dotyczy dokumentów pozostających w związku z przedmiotem umowy i mających zastosowanie do osób udzielających świadczeń na podstawie umów cywilnoprawnych. Regulacje te nie mogą naruszać zawodowej niezależności lekarza w podejmowaniu decyzji medycznych zgodnych z aktualną wiedzą medyczną i przepisami prawa.
5. Umyślne zatajenie zdarzenia niepożądanego lub świadome przekazanie nieprawdziwych informacji dotyczących zdarzenia może stanowić rażące naruszenie istotnych postanowień umowy. Samo zgłoszenie zdarzenia oraz udział w jego analizie nie stanowią przyznania odpowiedzialności za jego wystąpienie.
6. W ramach funkcji Kierownika Oddziału Przyjmujący zamówienie jest dodatkowo obowiązany do:
1) monitorowania w Oddziale realizacji standardów jakości i bezpieczeństwa, identyfikowania ryzyk oraz inicjowania działań doskonalących;
2) zapewnienia, aby personel Oddziału znał zasady zgłaszania zdarzeń niepożądanych i zdarzeń niedoszłych oraz miał możliwość ich zgłaszania zgodnie z systemem obowiązującym u Udzielającego zamówienia;
3) udziału w analizach zdarzeń niepożądanych dotyczących Oddziału, w tym w analizie przyczyn źródłowych, oraz nadzorowania realizacji działań naprawczych, zapobiegawczych i doskonalących dotyczących Oddziału;
4) analizowania wyników kontroli, audytów, wskaźników jakości, skarg i wniosków pacjentów oraz innych danych mogących wskazywać na ryzyko pogorszenia jakości lub bezpieczeństwa świadczeń w Oddziale;
5) regularnego zapoznawania się z wynikami monitorowania zakażeń dotyczących Oddziału, reagowania na stwierdzone problemy oraz współpracy z Zespołem Kontroli Zakażeń Szpitalnych przy wdrażaniu adekwatnych działań;
6) identyfikowania potrzeb szkoleniowych personelu Oddziału oraz współpracy przy opracowywaniu i realizacji planów szkoleń dotyczących w szczególności jakości, bezpieczeństwa pacjenta i zakażeń;
7) zapewnienia współpracy Oddziału podczas przeglądów akredytacyjnych, audytów i innych ocen jakości oraz przekazywania kierownictwu SP ZOZ w Kościanie informacji o istotnych wynikach i ryzykach wymagających decyzji na poziomie Udzielającego zamówienia.
§ 7
Dokumentacja medyczna, sprawozdawczość i systemy informatyczne
1. Przyjmujący zamówienie prowadzi dokumentację medyczną dotyczącą udzielanych świadczeń na bieżąco, rzetelnie, kompletnie i czytelnie, zgodnie z obowiązującymi przepisami, wymaganiami płatnika oraz regulacjami Udzielającego zamówienia.
2. Dokumentacja medyczna jest prowadzona w postaci wymaganej przez obowiązujące przepisy oraz system organizacyjny Udzielającego zamówienia, w szczególności z wykorzystaniem elektronicznej dokumentacji medycznej i systemów informatycznych udostępnionych Przyjmującemu zamówienie.
3. Dokumentacja wytworzona w związku z realizacją niniejszej umowy stanowi część dokumentacji medycznej prowadzonej przez Udzielającego zamówienia i podlega przechowywaniu, udostępnianiu i zabezpieczeniu na zasadach określonych w przepisach prawa oraz procedurach Udzielającego zamówienia.
4. Przyjmujący zamówienie korzysta z systemów informatycznych wyłącznie w zakresie nadanych uprawnień i zobowiązuje się do przestrzegania zasad bezpieczeństwa informacji, w tym zakazu udostępniania identyfikatorów, haseł, kart lub innych środków uwierzytelniających dostęp do systemów informatycznych osobom nieuprawnionym.
5. Przyjmujący zamówienie prowadzi wymaganą sprawozdawczość statystyczną i medyczną oraz przekazuje Udzielającemu zamówienia informacje o realizacji świadczeń w zakresie i terminach niezbędnych do prawidłowego raportowania i rozliczania świadczeń, w szczególności z NFZ.
6. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za skutki wynikające z zawinionego braku, nieterminowości lub nieprawidłowości dokumentacji lub danych sprawozdawczych, jeżeli spowodowały one szkodę po stronie Udzielającego zamówienia, w szczególności obowiązek zwrotu środków lub korekty rozliczeń, z uwzględnieniem zasad odpowiedzialności określonych przepisami prawa.
§ 8
Prawa pacjenta, tajemnica zawodowa i ochrona danych
1. Przyjmujący zamówienie jest obowiązany przestrzegać praw pacjenta, w szczególności prawa do świadczeń odpowiadających wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej, informacji, wyrażenia zgody, poszanowania intymności i godności, tajemnicy informacji oraz dostępu do dokumentacji medycznej.
2. Przyjmujący zamówienie zachowuje w tajemnicy informacje związane z pacjentem uzyskane w związku z wykonywaniem zawodu i realizacją umowy, również po jej zakończeniu, z wyjątkiem przypadków, w których ujawnienie informacji jest dopuszczalne lub wymagane przez przepisy prawa.
3. Dane osobowe pacjentów i innych osób Przyjmujący zamówienie przetwarza wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji umowy, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, nadanymi upoważnieniami, rolami dostępowymi i zasadami bezpieczeństwa obowiązującymi u Udzielającego zamówienia.
4. Przyjmujący zamówienie nie może wykorzystywać informacji i danych uzyskanych przy realizacji umowy do celów niezwiązanych z jej wykonywaniem ani udostępniać ich osobom nieuprawnionym.
§ 9
Mienie, sprzęt i bezpieczeństwo wykonywania świadczeń
1. Udzielający zamówienia udostępnia Przyjmującemu zamówienie, w zakresie niezbędnym do realizacji umowy, pomieszczenia, aparaturę i sprzęt medyczny, produkty lecznicze, wyroby medyczne, materiały oraz systemy teleinformatyczne.
2. Przyjmujący zamówienie korzysta z mienia Udzielającego zamówienia zgodnie z jego przeznaczeniem, instrukcjami użytkowania oraz obowiązującymi procedurami i nie może wykorzystywać go do celów niezwiązanych z realizacją niniejszej umowy.
3. Przyjmujący zamówienie odpowiada na zasadach ogólnych za zawinione uszkodzenie, zniszczenie, utratę lub zaginięcie mienia Udzielającego zamówienia pozostającego w jego dyspozycji lub używanego w związku z realizacją umowy. Odpowiedzialność nie obejmuje normalnego zużycia, awarii, wad sprzętu ani szkód powstałych bez winy Przyjmującego zamówienie.
4. Każde stwierdzone uszkodzenie, awarię, utratę albo nieprawidłowość dotyczącą sprzętu lub wyposażenia, w szczególności mogącą wpływać na bezpieczeństwo pacjentów lub personelu, Przyjmujący zamówienie zgłasza niezwłocznie osobie lub komórce organizacyjnej właściwej do przyjęcia takiego zgłoszenia, według zasad stosowanych u Udzielającego zamówienia.
5. Przyjmujący zamówienie przestrzega zasad bezpieczeństwa i higieny, ochrony przeciwpożarowej, bezpieczeństwa epidemiologicznego i zasad postępowania po ekspozycji zawodowej obowiązujących na terenie Udzielającego zamówienia.
6. W przypadku wypadku, ekspozycji na materiał potencjalnie zakaźny lub innego incydentu związanego z bezpieczeństwem Przyjmujący zamówienie niezwłocznie informuje właściwą osobę lub komórkę organizacyjną i postępuje zgodnie z obowiązującą procedurą.
§ 10
Kontrola realizacji umowy
1. Przyjmujący zamówienie poddaje się kontroli przeprowadzanej przez Udzielającego zamówienia w zakresie prawidłowości wykonywania niniejszej umowy, zgodnie z art. 27 ustawy o działalności leczniczej.
2. Kontrola może obejmować w szczególności:
1) zakres, liczbę i sposób udzielania świadczeń;
2) zgodność świadczeń z umową, ofertą, przepisami prawa i warunkami finansowania;
3) jakość i bezpieczeństwo udzielanych świadczeń;
4) prawidłowość, kompletność i terminowość dokumentacji medycznej i sprawozdawczości;
5) realizację właściwych procedur, standardów i instrukcji;
6) realizację obowiązków związanych ze zdarzeniami niepożądanymi;
7) zgodność realizacji świadczeń z warunkami umów zawartych przez Udzielającego zamówienia z NFZ;
8) realizację zaleceń pokontrolnych.
3. Przyjmujący zamówienie współpracuje podczas kontroli, audytów i wizytacji prowadzonych przez NFZ, organy administracji publicznej, organy samorządów zawodowych, podmiot akredytacyjny oraz inne uprawnione organy, w zakresie związanym z realizacją niniejszej umowy.
4. Przyjmujący zamówienie wykonuje dotyczące go zalecenia pokontrolne i poaudytowe w terminach uzgodnionych z Udzielającym zamówienia, o ile są zgodne z prawem i przedmiotem umowy.
§ 11
Obowiązki Udzielającego zamówienia
1. Udzielający zamówienia zapewnia warunki organizacyjne i techniczne niezbędne do realizacji świadczeń, w szczególności dostęp do właściwych pomieszczeń, sprzętu, aparatury, produktów leczniczych, wyrobów medycznych, systemów informatycznych i zaplecza socjalno-sanitarnego.
2. Udzielający zamówienia zapewnia konserwację, przeglądy i naprawy sprzętu oraz aparatury stanowiących jego własność, zgodnie z wymaganiami wynikającymi z przepisów i instrukcji producenta.
3. Udzielający zamówienia zapewnia Przyjmującemu zamówienie dostęp do aktualnych regulacji wewnętrznych mających zastosowanie do realizacji umowy oraz informuje o ich istotnych zmianach.
4. Personel Udzielającego zamówienia współpracuje z Przyjmującym zamówienie w zakresie niezbędnym do zapewnienia ciągłości i bezpieczeństwa procesu udzielania świadczeń.
5. Udzielający zamówienia określa zakres upoważnień niezbędnych do wykonywania funkcji Kierownika Oddziału oraz zapewnia Przyjmującemu zamówienie dostęp do informacji i danych niezbędnych do prawidłowego wykonywania obowiązków kierowniczych, z zachowaniem zasad ochrony danych i informacji prawnie chronionych.
§ 12
Osobiste wykonywanie świadczeń i przeniesienie praw lub obowiązków
1. Przyjmujący zamówienie wykonuje osobiście świadczenia objęte niniejszą umową oraz osobiście pełni funkcję Kierownika Oddziału. Zastępstwo w zakresie funkcji kierowniczej odbywa się na zasadach określonych w § 3 ust. 7.
2. Przyjmujący zamówienie nie może przenieść na osobę trzecią praw ani obowiązków wynikających z niniejszej umowy, chyba że możliwość taka została wyraźnie przewidziana w warunkach konkursu ofert i niniejszej umowie, a Udzielający zamówienia uprzednio wyrazi na to pisemną zgodę.
3. Ewentualne dopuszczenie innej osoby do realizacji świadczeń wymaga każdorazowo spełnienia przez tę osobę wszystkich wymagań kwalifikacyjnych, rejestrowych, ubezpieczeniowych i dotyczących ochrony małoletnich oraz nie może prowadzić do niedopuszczalnej zmiany warunków oferty, na podstawie której zawarto umowę.
§ 13
Wynagrodzenie, fakturowanie i zasady rozliczeń
1. Z tytułu prawidłowej realizacji przedmiotu umowy Przyjmującemu zamówienie przysługują trzy odrębnie rozliczane składniki wynagrodzenia:
1) za udzielanie świadczeń zdrowotnych – ……………………… zł brutto za każdą godzinę faktycznego udzielania świadczeń zdrowotnych, zgodnie ze stawką zawartą w wybranej ofercie;
2) za pełnienie funkcji Lekarza Kierującego SOR – ……………………… zł brutto miesięcznie w formie ryczałtu, zgodnie z wybraną ofertą;
3) za uprzednio uzgodnione, faktycznie wykonane i zatwierdzone wyodrębnione czynności organizacyjno-zarządcze, o których mowa w § 3 ust. 14–16 – 150,00 zł brutto za godzinę, nie więcej niż za 21 godzin w miesiącu kalendarzowym.
2. Za niepełną godzinę udzielania świadczeń zdrowotnych wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 pkt 1, oblicza się proporcjonalnie do liczby faktycznie zrealizowanych minut, chyba że warunki konkursu ofert stanowią inaczej. Ryczałt, o którym mowa w ust. 1 pkt 2, jest należny niezależnie od liczby godzin świadczeń zdrowotnych i obejmuje bieżące obowiązki kierownicze, z wyłączeniem czynności odrębnie powierzonych i udokumentowanych zgodnie z § 3 ust. 14–16. W przypadku rozpoczęcia albo zakończenia pełnienia funkcji w trakcie miesiąca ryczałt oblicza się proporcjonalnie do liczby dni kalendarzowych pełnienia funkcji w danym miesiącu. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 pkt 3, ustala się proporcjonalnie do liczby faktycznie wykonanych i zatwierdzonych godzin i minut, z zachowaniem miesięcznego limitu.
3. Podstawą miesięcznego rozliczenia wynagrodzenia za świadczenia zdrowotne jest zatwierdzona dokumentacja rozliczeniowa w postaci ewidencji realizacji świadczeń, prowadzonej zgodnie z § 3 ust. 9–13. Podstawą rozliczenia wyodrębnionych czynności organizacyjno-zarządczych jest odrębna ewidencja, o której mowa w § 3 ust. 16, zatwierdzona przez Udzielającego zamówienia. Podstawą wypłaty wynagrodzenia jest prawidłowo wystawiona faktura, na której składnik za świadczenia zdrowotne, ryczałt za pełnienie funkcji Lekarza Kierującego SOR oraz – jeżeli w danym miesiącu wystąpiły – należności za wyodrębnione czynności organizacyjno-zarządcze powinny być wykazane odrębnie, z zastosowaniem właściwych zasad podatkowych. Ewidencje godzinowe nie stanowią podstawy ustalania wysokości miesięcznego ryczałtu z tytułu pełnienia funkcji kierowniczej.
4. Jeżeli Przyjmujący zamówienie jest objęty obowiązkiem wystawiania faktur ustrukturyzowanych w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF), faktury są wystawiane i otrzymywane za pośrednictwem KSeF zgodnie z obowiązującymi przepisami. Za datę otrzymania faktury przyjmuje się datę określoną w przepisach o podatku od towarów i usług.
5. Do dnia 31 grudnia 2026 r., jeżeli Przyjmujący zamówienie korzysta z przewidzianego przepisami wyłączenia dla podatników, których łączna sprzedaż dokumentowana fakturami nie przekracza ustawowego limitu 10 000 zł miesięcznie, dopuszcza się wystawienie faktury poza KSeF. W takim przypadku fakturę przekazuje się do sekretariatu Udzielającego zamówienia albo przesyła w formie elektronicznej na adres: sekretariat@szpital.koscian.pl.
6. W przypadku wystawiania faktury w trybach szczególnych KSeF Przyjmujący zamówienie stosuje terminy i oznaczenia wymagane aktualnymi przepisami, w szczególności:
1) w trybie offline24 – przesyła fakturę do KSeF niezwłocznie, nie później niż w następnym dniu roboczym po dniu jej wystawienia;
2) w okresie ogłoszonej niedostępności KSeF – przesyła fakturę nie później niż w następnym dniu roboczym po zakończeniu okresu niedostępności;
3) w okresie ogłoszonej awarii KSeF – przesyła fakturę do KSeF w terminie wynikającym z obowiązujących przepisów, obecnie nie później niż w ciągu 7 dni roboczych od dnia zakończenia awarii;
4) jeżeli faktura w trybie offline lub awaryjnym jest przekazywana Udzielającemu zamówienia poza KSeF przed jej przesłaniem do systemu, powinna zawierać wymagane przepisami kody weryfikujące QR.
7. Przyjmujący zamówienie utrzymuje przez okres obowiązywania umowy uprawnienia i środki techniczne niezbędne do korzystania z KSeF, w tym certyfikat KSeF, jeżeli jest wymagany do stosowanego trybu fakturowania.
8. Należność jest płatna przelewem w terminie 14 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury i zaakceptowania dokumentacji rozliczeniowej, o której mowa w ust. 3.
9. W przypadku stwierdzenia błędów w fakturze, ewidencji realizacji świadczeń albo ewidencji wyodrębnionych czynności organizacyjno-zarządczych albo rozbieżności pomiędzy fakturą a danymi stanowiącymi podstawę rozliczenia Udzielający zamówienia informuje Przyjmującego zamówienie o stwierdzonych nieprawidłowościach drogą elektroniczną na adres e-mail wskazany w formularzu ofertowym albo na inny adres zgłoszony później przez Przyjmującego zamówienie, a w razie potrzeby również telefonicznie. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do niezwłocznego wyjaśnienia niezgodności oraz, jeżeli jest to wymagane, wystawienia faktury korygującej zgodnie z obowiązującymi przepisami. Termin płatności w części objętej niezgodnością biegnie od dnia otrzymania prawidłowej faktury korygującej albo usunięcia niezgodności, zgodnie z obowiązującymi przepisami.
10. Wynagrodzenie jest przekazywane na rachunek bankowy wskazany przez Przyjmującego zamówienie w odrębnym oświadczeniu o rachunku bankowym do rozliczeń. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się wskazywać na wystawianych fakturach rachunek bankowy zgodny z aktualnym oświadczeniem. Brak wskazania rachunku na fakturze nie wpływa na prawidłowość faktury ani nie zmienia rachunku właściwego do zapłaty, którym pozostaje rachunek wynikający z ostatniego skutecznie złożonego oświadczenia. W przypadku rozbieżności pomiędzy rachunkiem wskazanym na fakturze a rachunkiem wynikającym z oświadczenia Udzielający zamówienia wstrzymuje realizację płatności do czasu wyjaśnienia rozbieżności. Jeżeli Przyjmujący zamówienie jest czynnym podatnikiem VAT i przepisy wymagają dokonania płatności na rachunek ujawniony w wykazie, o którym mowa w art. 96b ustawy o podatku od towarów i usług, rachunek powinien być ujawniony w tym wykazie.
11. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Udzielającego zamówienia. Za opóźnienie w zapłacie Przyjmującemu zamówienie przysługują odsetki ustawowe za opóźnienie na zasadach określonych przepisami prawa.
12. Przyjmujący zamówienie samodzielnie i na własną odpowiedzialność realizuje obowiązki podatkowe, ubezpieczeniowe i inne obowiązki publicznoprawne związane z prowadzoną działalnością.
§ 14
Zmiana wysokości wynagrodzenia
1. Strony przewidują możliwość zmiany wysokości każdego z trzech składników wynagrodzenia określonych w § 13 ust. 1 pkt 1–3 w okresie obowiązywania umowy, na zasadach określonych w niniejszym paragrafie. Mechanizm ten stanowi element projektu umowy udostępnionego oferentom w postępowaniu konkursowym. Stawka 150,00 zł brutto za godzinę czynności organizacyjno-zarządczych może podlegać zmianie zgodnie z przesłankami i trybem określonymi w niniejszym paragrafie, z uwzględnieniem art. 27 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej. Miesięczny limit 21 godzin pozostaje niezmieniony.
2. Zmiana składnika wynagrodzenia może polegać zarówno na jego podwyższeniu, jak i obniżeniu oraz może nastąpić w szczególności w przypadku:
1) zmiany przepisów prawa lub zasad udzielania, finansowania albo rozliczania świadczeń objętych umową przez NFZ, mającej istotny wpływ na warunki ekonomiczne realizacji umowy;
2) istotnej zmiany poziomu finansowania przez NFZ zakresu świadczeń objętych umową, w tym zwiększenia lub zmniejszenia finansowania, o ile wpływa to na warunki realizacji zamówienia;
3) zmiany stawki podatku VAT lub innych obowiązkowych obciążeń publicznoprawnych bezpośrednio związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy, jeżeli zmiana ta wpływa na koszt realizacji umowy;
4) zmiany przepisów dotyczących obowiązkowych ubezpieczeń lub innych obowiązkowych kosztów związanych bezpośrednio z prowadzeniem działalności leczniczej przez Przyjmującego zamówienie, jeżeli wpływ tej zmiany zostanie wykazany;
5) wzrostu albo spadku poziomu cen towarów i usług konsumpcyjnych, mierzonego wskaźnikiem ogłaszanym przez Prezesa GUS, jeżeli skumulowana zmiana tego wskaźnika od miesiąca poprzedzającego miesiąc złożenia oferty wyniesie co najmniej 5%; zmiana stawki z tej przyczyny nie może przekraczać procentowej zmiany tego wskaźnika;
6) wystąpienia innych obiektywnych, należycie udokumentowanych okoliczności wpływających w sposób istotny na koszty lub warunki realizacji umowy, których Strony nie mogły racjonalnie uwzględnić przy składaniu oferty, z uwzględnieniem art. 27 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej.
3. Strona występująca o zmianę wynagrodzenia składa pisemny wniosek zawierający wskazanie podstawy zmiany, proponowaną wysokość wynagrodzenia lub jego składnika, datę jej obowiązywania oraz uzasadnienie wraz z dokumentami lub wyliczeniami potwierdzającymi wpływ wskazanych okoliczności na warunki realizacji umowy.
4. Druga Strona dokonuje oceny wniosku. Strony mogą przeprowadzić negocjacje, z których sporządza się pisemny protokół.
5. Złożenie wniosku nie powoduje automatycznej zmiany wynagrodzenia i nie tworzy roszczenia o podwyższenie stawki. Do dnia wejścia w życie aneksu obowiązuje dotychczasowa stawka.
6. Zmiana wysokości wynagrodzenia wymaga aneksu do umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności i musi pozostawać zgodna z warunkami postępowania konkursowego, treścią oferty oraz art. 27 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej.
7. Jeżeli w okresie obowiązywania umowy wejdą w życie przepisy lub zasady finansowania przewidujące przekazanie Przyjmującemu zamówienie dodatkowych środków pieniężnych z tytułu udzielania świadczeń objętych umową, środki te mogą być wypłacone pod warunkiem spełnienia przez Przyjmującego zamówienie wymaganych kryteriów oraz faktycznego otrzymania przez Udzielającego zamówienia finansowania przeznaczonego na ten cel.
8. Jeżeli wysokość i zasady wypłaty dodatkowych środków, o których mowa w ust. 7, wynikają bezpośrednio z powszechnie obowiązujących przepisów lub wiążących zasad finansowania i nie wymagają negocjowania nowej wysokości wynagrodzenia, wypłata może nastąpić na podstawie pisemnej informacji Udzielającego zamówienia; w pozostałych przypadkach wymaga aneksu.
§ 15
Odpowiedzialność i ubezpieczenie
1. Odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przy udzielaniu świadczeń w zakresie udzielonego zamówienia ponoszą solidarnie Udzielający zamówienia i Przyjmujący zamówienie, zgodnie z art. 27 ust. 7 ustawy o działalności leczniczej.
2. W zakresie szkód związanych z wykonywaniem obowiązków kierowniczych, które nie stanowią szkody wyrządzonej przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych w rozumieniu art. 27 ust. 7 ustawy o działalności leczniczej, odpowiedzialność Stron określają przepisy Kodeksu cywilnego oraz postanowienia niniejszej umowy. W stosunkach wewnętrznych między Stronami Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za szkody wynikające z zawinionego niewykonania lub nienależytego wykonania jego obowiązków.
3. Przyjmujący zamówienie jest obowiązany przez cały okres obowiązywania umowy posiadać obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą, obejmujące zakres świadczeń objętych niniejszą umową, o sumie gwarancyjnej nie niższej niż wymagana aktualnie obowiązującymi przepisami.
4. Kopię dokumentu potwierdzającego ubezpieczenie Przyjmujący zamówienie przekazuje Udzielającemu zamówienia przed rozpoczęciem świadczeń oraz każdorazowo niezwłocznie po odnowieniu, zmianie lub zawarciu nowej umowy ubezpieczenia.
5. Brak wymaganej ochrony ubezpieczeniowej wyłącza możliwość dopuszczenia Przyjmującego zamówienie do udzielania świadczeń i może stanowić podstawę rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.
§ 16
Poufność, jawność i obowiązki informacyjne
1. Przyjmujący zamówienie zachowuje w poufności informacje prawnie chronione uzyskane w związku z realizacją umowy, w szczególności informacje objęte tajemnicą zawodową, dane dotyczące pacjentów, dane osobowe, informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa oraz inne informacje, których obowiązek ochrony wynika z przepisów prawa.
2. Obowiązek poufności nie obejmuje informacji, które są publicznie dostępne zgodnie z prawem albo których ujawnienie przez Udzielającego zamówienia jest wymagane lub dopuszczalne na podstawie przepisów prawa.
3. Przyjmujący zamówienie przyjmuje do wiadomości, że Udzielający zamówienia jest podmiotem zobowiązanym do realizacji ustawowych obowiązków jawności, w szczególności wynikających z ustawy o dostępie do informacji publicznej oraz ustawy o finansach publicznych.
4. Udzielający zamówienia może udostępniać informacje dotyczące niniejszej umowy, w tym oznaczenie Przyjmującego zamówienie, przedmiot umowy, okres jej obowiązywania, wartość lub wysokość wynagrodzenia oraz informacje o realizacji umowy, jeżeli obowiązek lub uprawnienie do ich ujawnienia wynika z przepisów prawa, orzeczenia lub żądania uprawnionego organu.
5. Informacje o niniejszej umowie mogą podlegać udostępnieniu i aktualizacji w Centralnym Rejestrze Umów Jednostek Sektora Finansów Publicznych w zakresie wynikającym z art. 34a i następnych ustawy o finansach publicznych oraz przepisów wykonawczych. Informacje podlegające ustawowemu ograniczeniu prawa do informacji publicznej nie są udostępniane w zakresie określonym przepisami.
6. Ujawnienie informacji w wykonaniu obowiązku prawnego nie stanowi naruszenia obowiązku poufności ani podstawy odpowiedzialności Udzielającego zamówienia wobec Przyjmującego zamówienie.
7. Udzielający zamówienia jest uprawniony do przekazywania właściwym organom lub podmiotom publicznym danych dotyczących współpracy i wynagrodzenia Przyjmującego zamówienie w zakresie wynikającym z obowiązujących przepisów, w tym przepisów ustawy o działalności leczniczej.
§ 17
Czas trwania umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od 1 listopada 2026 r. do 31 października 2032 r.
2. Rozpoczęcie udzielania świadczeń jest możliwe po spełnieniu przez Przyjmującego zamówienie wszystkich warunków formalnych wymaganych przepisami prawa, warunkami konkursu oraz niniejszą umową, w tym po zakończeniu procedury wprowadzającej, o której mowa w § 2 ust. 7.
§ 18
Ustanie powierzenia funkcji Lekarza Kierującego SOR
1. Strony przewidują, że powierzenie funkcji Lekarza Kierującego SOR może ustać niezależnie od dalszego obowiązywania umowy w części dotyczącej udzielania świadczeń zdrowotnych, na zasadach określonych w niniejszym paragrafie.
2. Każda ze Stron może zakończyć powierzenie funkcji Lekarza Kierującego SOR z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Oświadczenie wymaga formy pisemnej.
3. Udzielający zamówienia może zakończyć powierzenie funkcji Lekarza Kierującego SOR bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku rażącego naruszenia obowiązków kierowniczych, w szczególności gdy nienależyte wykonywanie funkcji powoduje istotne zagrożenie dla bezpieczeństwa pacjentów, ciągłości świadczeń, prawidłowości rozliczeń z NFZ, realizacji zaleceń pokontrolnych lub prawidłowego funkcjonowania Oddziału.
4. Zakończenie powierzenia funkcji Lekarza Kierującego SOR nie powoduje samo przez się rozwiązania umowy w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych. Od dnia ustania funkcji Przyjmującemu zamówienie nie przysługuje ryczałt określony w § 13 ust. 1 pkt 2 ani prawo do wykonywania nowych czynności, o których mowa w § 13 ust. 1 pkt 3, z zastrzeżeniem należności za okres faktycznego pełnienia funkcji oraz za czynności wcześniej prawidłowo powierzone, wykonane i zatwierdzone.
5. Po ustaniu funkcji Lekarza Kierującego SOR Przyjmujący zamówienie jest obowiązany niezwłocznie przekazać osobie wskazanej przez Udzielającego zamówienia sprawy będące w toku, dokumenty, informacje, dostępy i inne elementy niezbędne do zapewnienia ciągłości kierowania Oddziałem, w zakresie zgodnym z przepisami o ochronie danych i informacji prawnie chronionych.
6. Jeżeli ustanie funkcji Lekarza Kierującego SOR następuje z przyczyn, które jednocześnie stanowią podstawę rozwiązania całej umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, Udzielający zamówienia może skorzystać z uprawnienia określonego w § 19.
§ 19
Rozwiązanie umowy
1. Umowa ulega rozwiązaniu:
1) z upływem czasu, na który została zawarta;
2) z dniem zakończenia udzielania świadczeń zdrowotnych objętych przedmiotem umowy, jeżeli Udzielający zamówienia trwale zaprzestanie ich udzielania;
3) na mocy porozumienia Stron;
4) wskutek oświadczenia jednej ze Stron z zachowaniem okresu wypowiedzenia;
5) wskutek oświadczenia jednej ze Stron bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadkach określonych w umowie lub wynikających z przepisów prawa.
2. Każda ze Stron może rozwiązać umowę z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
3. Udzielający zamówienia może rozwiązać umowę z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia w przypadku zmian organizacyjnych, ograniczenia lub zaprzestania finansowania świadczeń, istotnego zmniejszenia zakresu świadczeń finansowanych przez NFZ lub zmiany sposobu zabezpieczenia świadczeń, jeżeli okoliczności te powodują brak uzasadnienia dla dalszej realizacji umowy w dotychczasowym zakresie.
4. Udzielający zamówienia może rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku rażącego naruszenia istotnych postanowień umowy, w szczególności:
1) utraty, zawieszenia albo ograniczenia prawa wykonywania zawodu w zakresie uniemożliwiającym realizację umowy;
2) utraty albo zawieszenia wymaganego wpisu do RPWDL lub zaprzestania prowadzenia działalności gospodarczej;
3) braku wymaganego ubezpieczenia OC;
4) wystąpienia okoliczności prawnych uniemożliwiających dopuszczenie Przyjmującego zamówienie do działalności związanej z leczeniem lub opieką nad małoletnimi;
5) rażącego naruszenia praw pacjenta lub zasad bezpieczeństwa pacjenta;
6) umyślnego zatajenia zdarzenia niepożądanego lub świadomego przekazania nieprawdziwych informacji dotyczących takiego zdarzenia;
7) rażącego albo powtarzającego się naruszania zasad prowadzenia dokumentacji medycznej lub sprawozdawczości;
8) odmowy poddania się kontroli przewidzianej umową lub przepisami prawa;
9) bezprawnego ujawnienia dokumentacji medycznej, danych pacjentów albo innych informacji prawnie chronionych;
10) przeniesienia praw lub obowiązków wynikających z umowy na osobę trzecią z naruszeniem § 12;
11) powtarzającego się, nieuzasadnionego nierealizowania uzgodnionego harmonogramu lub – jeżeli dotyczy – zadeklarowanej dostępności, powodującego zagrożenie ciągłości świadczeń;
12) udzielania świadczeń w sposób stwarzający istotne zagrożenie dla życia lub zdrowia pacjentów, potwierdzony wynikiem kontroli, analizy zdarzenia lub innymi wiarygodnymi ustaleniami;
13) rażącego naruszenia obowiązków Kierownika Oddziału, jeżeli charakter naruszenia uzasadnia rozwiązanie całej umowy;
14) innego rażącego naruszenia istotnych postanowień umowy.
5. Przyjmujący zamówienie może rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku rażącego naruszenia przez Udzielającego zamówienia istotnych obowiązków wynikających z umowy, w szczególności gdy naruszenie uniemożliwia dalsze zgodne z prawem lub bezpieczne udzielanie świadczeń, a Udzielający zamówienia nie usunie naruszenia w odpowiednim terminie wskazanym w pisemnym wezwaniu, chyba że charakter naruszenia uzasadnia natychmiastowe rozwiązanie umowy.
6. Oświadczenie o wypowiedzeniu lub rozwiązaniu umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia wymaga formy pisemnej. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia powinno wskazywać przyczynę rozwiązania.
§ 20
Zmiany danych i zmiany umowy
1. Zmiana istotnych postanowień niniejszej umowy, w szczególności zakresu świadczeń zdrowotnych, zakresu powierzonej funkcji, wysokości wynagrodzenia lub okresu obowiązywania umowy, wymaga aneksu w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 27 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej.
2. Zmiana danych o charakterze technicznym lub kontaktowym, takich jak adres do korespondencji, numer telefonu lub adres poczty elektronicznej, nie wymaga aneksu, jeżeli nie wpływa na treść istotnych zobowiązań Stron. Strona dokonująca zmiany zawiadamia drugą Stronę w formie dokumentowej.
3. Zmiana rachunku bankowego nie wymaga aneksu do umowy. Przyjmujący zamówienie dokonuje zmiany poprzez złożenie Udzielającemu zamówienia nowego „Oświadczenia o rachunku bankowym do rozliczeń”. Nowy rachunek stosuje się do rozliczeń od dnia przyjęcia przez Udzielającego zamówienia prawidłowo wypełnionego i podpisanego oświadczenia. Złożenie nowego oświadczenia zastępuje oświadczenie złożone wcześniej. Udzielający zamówienia przekazuje kopię oświadczenia do Działu Finansowo - Ekonomicznego zgodnie z przyjętym obiegiem dokumentów.
4. Zmiana danych ujawnionych w CEIDG lub RPWDL, która nie prowadzi do zmiany strony umowy ani zakresu działalności niezbędnego do realizacji zamówienia, nie wymaga aneksu, jednak podlega niezwłocznemu zgłoszeniu Udzielającemu zamówienia.
5. Zmiana technicznego sposobu planowania, rejestrowania, dokumentowania lub zatwierdzania realizacji świadczeń, w szczególności wdrożenie albo zmiana systemu elektronicznego, wdrożenie elektronicznej rejestracji wejść i wyjść albo zmiana wzoru Karty realizacji świadczeń zdrowotnych, nie stanowi zmiany istotnych postanowień niniejszej umowy i nie wymaga zawarcia aneksu, o ile nie powoduje zmiany zakresu świadczeń, wysokości lub zasad ustalania wynagrodzenia ani innych istotnych warunków realizacji zamówienia. O zmianie sposobu planowania, rejestrowania, dokumentowania lub zatwierdzania realizacji świadczeń Udzielający zamówienia informuje Przyjmującego zamówienie przed rozpoczęciem jego stosowania.
§ 21
Zgłoszenia wewnętrzne
1. Udzielający zamówienia informuje, że w SP ZOZ w Kościanie obowiązuje procedura dokonywania zgłoszeń wewnętrznych i podejmowania działań następczych, ustalona zgodnie z obowiązującymi przepisami.
2. Aktualna treść procedury oraz informacje o sposobach dokonywania zgłoszeń są udostępniane Przyjmującemu zamówienie w sposób przyjęty u Udzielającego zamówienia.
§ 22
Przepisy mające zastosowanie
1. Przy realizacji niniejszej umowy Strony stosują przepisy prawa powszechnie obowiązującego mające zastosowanie do jej przedmiotu, regulamin organizacyjny Udzielającego zamówienia w zakresie dotyczącym organizacji i kierowania Oddziałem oraz właściwe regulacje wewnętrzne Udzielającego zamówienia, w szczególności:
1) ustawę z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej;
2) ustawa z dnia 8 września 2008 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym;
3) Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziału ratunkowego; 
4) ustawę z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty;
5) ustawę z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, a w zakresie świadczeń finansowanych ze środków NFZ również właściwe zarządzenia Prezesa NFZ oraz warunki umów zawartych przez Udzielającego zamówienia z NFZ;
6) ustawę z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;
7) ustawę z dnia 16 czerwca 2023 r. o jakości w opiece zdrowotnej i bezpieczeństwie pacjenta oraz obowiązujące standardy akredytacyjne właściwe dla działalności Udzielającego zamówienia i zakresu świadczeń objętych niniejszą umową;
8) ustawę z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi;
9) ustawę z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich;
10) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych – RODO) oraz ustawę z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
11) rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania;
12) rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą;
13) ustawę z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, w tym przepisy dotyczące Krajowego Systemu e-Faktur;
14) ustawę z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;
15) ustawę z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej;
16) ustawę z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów;
17) inne przepisy prawa powszechnie obowiązującego, akty wykonawcze oraz regulacje mające zastosowanie do rodzaju i miejsca udzielania świadczeń objętych niniejszą umową.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają w szczególności przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.
§ 23
Postanowienia końcowe
1. Integralną część niniejszej umowy stanowi oferta Przyjmującego zamówienie złożona w postępowaniu konkursowym, w zakresie w jakim określa ona zobowiązania Przyjmującego zamówienie i nie pozostaje w sprzeczności z treścią niniejszej umowy.
2. W razie rozbieżności pomiędzy treścią umowy a ofertą lub dokumentacją konkursową Strony stosują postanowienia w sposób zapewniający zgodność umowy z warunkami postępowania konkursowego i przepisami prawa; rozbieżności wymagające zmiany istotnych postanowień umowy są rozstrzygane z uwzględnieniem art. 27 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej.
3. Strony zobowiązują się w pierwszej kolejności dążyć do polubownego rozwiązania sporów wynikających z realizacji umowy. W przypadku braku porozumienia spór będzie rozstrzygany przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Udzielającego zamówienia, o ile bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa nie stanowią inaczej.
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
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Strona  1   Projekt umowy   DKP…………                                                                                                               UMOWA O UDZIELANIE ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH ORAZ PEŁNIENIE FUNKCJI  KIEROWNIKA  W SZPITALNYM ODDZIALE RATUNKOWYM   zawarta w dniu  …………….   r. w Kościanie pomiędzy:   Samodzielnym Publicznym Zespołem Opieki Zdrowotnej w Kościanie (dalej także: „SP ZOZ w  Kościanie”), ul. Szpitalna 7, 64 - 000 Kościan, NIP 698 - 15 - 78 - 284, REGON 411051999, wpisanym do  Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000039047, wpisanym do Rejestru Pod miotów  Wykonujących Działalność Leczniczą pod nr księgi rejestrowej 000000015840, reprezentowanym przez  Dyrektora   mgr Wojciecha Maćkowiaka   , dalej zwanym „Udzielającym zamówienia”,   a   …………. , prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą :  ……….. z siedzibą w  ………………. , wpisaną  do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, NIP :  …… , REGON :  ……….. , wpisanej do  Rejestru Podmiotów Wykonujących Działalność Leczniczą pod nr księgi rejestrowej   000000090563 ,  posiadającym prawo wykonywania zawodu lekarza nr  ……. , dalej zwanym „Przyjmującym zamówienie”.   Udzielający zamówienia i Przyjmujący zamówienie są dalej łącznie zwani „Stronami”.   Umowa zostaje zawarta w wyniku postępowania konkursowego obejmującego udzielanie świadczeń  zdrowotnych oraz pełnienie funkcji Kierownika   Szpitalnego Oddziału Ratunkowego   (Lekarza Kierującego  Oddziałem), przeprowadzonego na podstawie art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej,  zgodnie z warunkami konkursu ofert, projektem umowy udostępnionym oferentom oraz ofertą Przyjmującego  zamówienie.   § 1   Przedmiot umowy   1.   Udzielający zamówienia zleca, a Przyjmujący zamówienie przyjmuje obowiązek osobistego udzielania  świadczeń zdrowotnych w  Szpitalnym Oddziale Ratunkowym   SP ZOZ w Kościanie  (zwany dalej: SOR)  oraz pełnienia funkcji Kierownika  Szpitalnego Oddziału Ratunkowego   (Lekarza Kierującego Oddziałem),  w zakresie określonym niniejszą umową, dokumentacją postępowania konkursowego, złożoną ofertą oraz  regulaminem organizacyjnym Udzielającego zamówienia.   2.   Świadczenia zdrowotne obejmują w szczególności udzielanie pomocy medycznej osobom znajdującym się  w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego, ocenę stanu pacjenta, diagnostykę, leczenie, stabilizację funkcji  życiowych, podejmowanie czynności ratunkowych, kier owanie na dalsze leczenie, przekazywanie  pacjentów do właściwych komórek organizacyjnych oraz inne świadczenia lekarskie mieszczące się w  kwalifikacjach Przyjmującego zamówienie i przedmiocie zamówienia, z uwzględnieniem zasad  funkcjonowania SOR.   3.   W zakresie objętym przedmiotem zamówienia Przyjmujący zamówienie współpracuje z lekarzami innych  oddziałów i komórek organizacyjnych Udzielającego zamówienia, w szczególności w celu zapewnienia  niezbędnych konsultacji, diagnostyki i właściwego przekazania  pacjentów SOR, gdy wynika to ze stanu  klinicznego pacjenta oraz obowiązujących zasad organizacyjnych   4.   W ramach funkcji Kierownika Oddziału Przyjmujący zamówienie kieruje  Szpitalnym Oddziałem  Ratunkowym   pod względem medycznym, organizacyjnym, administracyjnym i ekonomicznym w granicach  wynikających z przepisów prawa, regulaminu organizacyjnego, niniejszej umowy oraz udzielonych mu  upoważnień.  

