SPZOZ.EPII.23.06.2019
  Kościan  18.03.2019 r.
Zamawiający :
Samodzielny Publiczny Zespół
Opieki Zdrowotnej w Kościanie
64-000 Kościan
Ul. Szpitalna 7
Tel / fax  65525 0317 / 655120707
                                                                      			                                         Do
                                                 			                              zainteresowanych przetargiem
znak sprawy SPZOZ.EPII.23.06.2019

Dotyczy: Przeglądy, konserwacje i naprawy pogwarancyjne aparatury medycznej
dla
Samodzielnego Publicznego  Zespołu Opieki Zdrowotnej   w Kościanie

Pytanie 1 
W nawiązaniu do prowadzonego postępowania na usługi przeglądów, konserwacji i napraw sprzętu medycznego, zwracam się z uprzejmą prośbą o wyłączenie z pakietu nr 2.19 (sprzęt różny) pozycji nr 3 Mammograf Loard M IV oraz pozycji 4 Wywoływarka RTG automatyczna Compact 2 SX i utworzenie dla nich osobnego pakietu.
Odp. Zamawiający wydziela i tworzy pakiet 2.19.1., Jednocześnie informuje że w pakietach 2.19 oraz 2.19.1 zmienia kategorię na „ A”.
Pytanie 2   
dot. Pakiet 2.14 poz. 10 
Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o wyłączenie do oddzielnego pakietu poz. nr 10 czyli Urządzenia do suchego rozmrażania osocza – Sahara i przydzielenia kategorii A.
Sam Zamawiający w rozdz. 3 pkt 4a zapisał iż: ”podejmowane przez Wykonawcę czynności serwisowe, nie mogą być przyczyną utraty certyfikatów, świadectw technicznych i innych dokumentów danego aparatu, dopuszczających go do użytkowania.” Ponieważ jedynie pracownik autoryzowanego serwisu, posiada wymagane kwalifikacje w stosunku do opisanego urządzenia w Pakiecie 2.14 poz. 10, prosimy Zamawiającego o wyłączenie do oddzielnego pakietu urządzenia Sahara i umożliwienie złożenie oferty autoryzowanemu przedstawicielowi producenta Polsce. Ponad to czynności dokonywane przez pracownika autoryzowanego serwisu, gwarantują utrzymanie certyfikatów, świadectw technicznych i innych dokumentów danego aparatu
Odp. Zamawiający wydziela i tworzy pakiet 2.14.1. i przydziela kategorię „ A” .
Pytanie 3  
 pakiet 2.11
Zamawiający w pakiecie 2.11 w pozycji 6 i 7 wyszczególnił inkubator i stanowisko do resuscytacji firmy Drager w kategorii „A”. Czy Zamawiający w celu złożenia oferty przez firmę Dreger wyłączy te dwie pozycje do osobnego pakietu?

Odp. Zamawiający wydziela i tworzy pakiet 2.11.1

Pytanie 4    
pakiet 2.28. 
W pozycji 2 znajdują się 3 sztuki kardiomonitorów Delta. Aparaty te przeglądane są co 24 miesiące. Obecnie przegląd wypada w 12.2019 roku. W związku z powyższym w czasie trwania umowy będą dwa przeglądy. Czy Zamawiający zwiększy częstotliwość przeglądów w punkcie 2 z 3 do 6?
Odp. Zamawiający informuje że nastąpiła omyłka. Posiadamy 2 aparaty i przewidujemy przegląd co 12 mies.= 6 przeglądów czasie trwania umowy.

Pytanie 5     
 pakiet 2.28
Przy aparacie do znieczulania Fabius Tiro znajduje się parownik Vapor ASCH-0970. Czy Zamawiający życzy sobie wykonywania przeglądów na wskazanym parowniku w czasie trwania umowy?
Odp. Tak.
Pytanie 6
 Czy Zamawiający dla pakietu  2.11 zrezygnuje w definicji kategorii
urządzeń "A" punkt 1 ze  słowa" aktualny certyfikat o autoryzacji" na słowa "
certyfikat o autoryzacji".
Odp. Zgodnie z SIWZ.
  Pytanie 7    
dot. zał. nr 4 do SIWZ projekt umowy par. 1 ust.7
Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga aby szkolenia i kwalifikacje, które posiada inżynier serwisowy były zweryfikowane przez producenta urządzenia i potwierdzone stosownymi imiennymi certyfikatami dołączanymi do oferty. Pytanie dotyczy aparatów produkcji Siemens z pakietu nr 2.18
Odp. Tak.
  Pytanie 8       
dot. zał. Nr 4 do SIWZ projekt umowy par. 1 ust.7
Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga aby szkolenia i kwalifikacje, które posiada inżynier serwisowy były zweryfikowane przez producenta urządzenia i potwierdzone stosownymi certyfikatami dołączanymi do oferty.
Odp. Zgodnie z SIWZ- po wyborze Wykonawcy na wezwanie Zamawiającego.
 Pytanie 9  
 dot. zał. nr 4 do SIWZ projekt umowy par. 3 ust.1 a)
Prosimy o dopisanie na końcu punktu sformułowania: "A także odpowiednim oprogramowaniem serwisowym, określonym przez producenta i niezbędnym do wykonania podstawowych usług serwisowych tj. przeglądy okresowe", celem wypełnienia wymagań producenta.
Odp. Zgodnie z SIWZ.
 Pytanie 10   
dot. Formularze asortymentowo - cenowe
Prosimy o informacje, czy aparat Sonoline SL-1 z pakietu 2.17, jest nadal eksploatowany przez Zamawiającego?
Odp. Zamawiający informuje że nastąpiła omyłka i nie należy wyceniać tej pozycji.
Pytanie 11  
dot. SIWZ Formularze asortymentowo - cenowe, kategoria urządzenia
Prosimy o zakwalifikowanie urządzeń AXIOM Aristos FX Plus, Polymobil do grupy aparatów z klasy A.
Odp. Zamawiający kwalifikuje do grupy aparatów z klasy „A”.
Pytanie 12
Dotyczy Załącznika nr 4, Projekt umowy §1 ust 7 i 19
Zwracamy się z prośbą o doprecyzowanie jakie kwalifikacje będą wymagane przez Zamawiającego? Czy chodzi np. o imienne certyfikaty ukończenia szkoleń serwisowych wydane przez producenta danego aparatu?
Odp. 
Tak

Pytanie 13
Dotyczy Załącznika nr 4, Projekt umowy §4 ust 4
Zwracamy się z prośbą o wyjaśnienie czy roboczogodzina ma zawierać koszty dojazdu?
Odp. 
Zgodnie z informacją na formularzu asortymentowo – cenowym ( Zakres czynności pkt.2 )

Pytanie 14
Dotyczy Załącznika nr 4, Projekt umowy §6
Producent mammografu – Hologic - udziela 3 miesięcy gwarancji na wymienione części 
i podzespoły. Gwarancja ta rozpoczyna się od dnia podpisania raportu serwisowego. W związku z tym prosimy o zmianę zapisu na wymaganie przez Zamawiającego minimum 3 miesięcy gwarancji.
Odp. 
Zgodnie z projektem umowy § 6:
„  Wykonawca udziela gwarancji nie mniej niż 6-miesięcy należytego wykonania naprawy uszkodzonego Sprzętu oraz gwarancji na części zamienne zgodnie z gwarancją udzieloną przez producenta.”

Pytanie 15
Dotyczy pakietu 2.15
Prosimy o udzielenie informacji o dacie ostatniego przeglądu technicznego aparatu do znieczulenia Alys opisanego w pakiecie nr 2.15.
Odp.  Ostatni przegląd 16.05.2018 r

Pytanie 16
Dotyczy pakietu 2.15
Prosimy o możliwość modyfikacji formularza cenowego (załącznik nr 2.15 do SIWZ) dla pakietu 2.15 poprzez dodanie wiersza zawierającego wycenę czujnika tlenu. Prośba jest podyktowana różnymi stawkami podatku VAT na czujnik tlenu (8% VAT) oraz na czynność przeglądu technicznego i wymiany zestawu przeglądowego (23% VAT).
Odp.  Zgodnie z SIWZ
Pytanie 17
Dotyczy pakietu 2.15
W celu porównywalności złożonych ofert prosimy o potwierdzenie wykazu części i akcesoriów przewidzianych przez producenta do okresowej wymiany 
z powodu zużycia podczas każdego przeglądu technicznego, których koszt ma być skalkulowany w cenie oferty.

· Przegląd Aparatu do znieczulenia Alys 2000 prod. firmy Air Liquide (dawniej Taema) każdorazowo wymaga:
· Wymiany czujnika tlenu
· Wymiany zestawu przeglądowego zawierającego:
· Zestaw membran modułu pacjenta
· Zestaw uszczelek modułu pacjenta
· Filtry wlotu gazów
· Filtr wentylatora
· Diafragmy modułu pacjenta
· Oczka rewizyjne modułu pacjenta

Prosimy o potwierdzenie iż koszt wymiany czujnika tlenu oraz zestawu przeglądowego ma zostać wliczony w koszt przeglądu.
Odp.  Zgodnie z zaleceniami producenta.
Pytanie 18	
Dotyczy pakietu 2.38
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wykonanie przeglądów technicznych wszystkich urządzeń opisanych w pakiecie nr 2.38 w tym samym terminie 
tj. podczas jednorazowego przyjazdu serwisanta w danym roku? W przypadku negatywnej odpowiedzi na powyższe pytanie prosimy o informację 
o szacowanej liczbie przyjazdów do siedziby Zamawiającego w danym roku, jaką Wykonawca musi skalkulować w cenie oferty.
Odp.  Zamawiający wyraża zgodę.

Pytanie 19
Dotyczy Pakietu 2.40 

1.	Czy Zamawiający wyrazi zgodę się na wyłączenie poz. 4 – Myjnia-dezynfektor do basenów BP 100 HE i utworzenie odrębnego pakietu? 
Podzielenie przedmiotu zamówienia umożliwiłoby większej ilości oferentom złożenie ofert konkurencyjnych, atrakcyjnych pod względem ceny oraz jakości. Umożliwienie złożenia ofert różnym firmom pozwoli Zamawiającemu na dokonanie wyboru oferty zgodnej z SIWZ i najkorzystniejszej cenowo.
Odp. Zgodnie z SIWZ.

2. Czy zgodnie z wymogami art. 90 Ustawy o wyrobach medycznych z dn. 20 maja 2010r. (Dz.U. 2010 nr 107 poz. 679) Zamawiający wymaga, aby podmiot dokonujący okresowej lub doraźnej obsługi serwisowej, okresowych lub doraźnych przeglądów, regulacji, kalibracji lub kontroli bezpieczeństwa, był podmiotem upoważnionym przez wytwórcę urządzeń objętych przedmiotem zamówienia lub autoryzowanego przedstawiciela do wykonywania tych czynności?
Odp. Tak

Pytanie 20 
Zwracamy się do Zamawiającego z wnioskiem o wskazanie w pakiecie nr 2.59 pozycja nr 1 typu i modelu mikroskopu, który będzie serwisowany.
Odp. Brak informacji na tablicy znamionowej, rok prod. 1986
Pytanie 21
Zważywszy na doniosłe i nieodwracalne skutki prawne rozwiązania umowy, celowe jest, aby przed rozwiązaniem umowy przez Zamawiającego wykonawca został wezwany do należytego wykonywania umowy. Takie wezwanie najprawdopodobniej wystarczająco zmobilizuje wykonawcę do należytego wykonywania umowy i pozwoli uniknąć rozwiązania umowy, a tym samym uniknąć skutków rozwiązania umowy, które są niekorzystne dla obu stron. W związku z powyższym zwracamy się o wprowadzenie dodatkowego zapisu w umowie uwzględniające wcześniejsze wezwanie Wykonawcy do należytego wykonania umowy.
Odp. Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 22
Prosimy o modyfikację zapisów umowy w taki sposób, aby wysokość kary umownej naliczana była od wartości netto a nie brutto. VAT jest należnością publicznoprawną, którą wykonawca jest zobowiązany odprowadzić do urzędu skarbowego. Ponadto sama kwota podatku VAT wliczona do ceny oferty nie ma wpływu na korzyści ekonomiczne osiągane przez wykonawcę z tytułu wykonania zamówienia. 
Odp. Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 23
W związku z obecnie obowiązującymi przepisami pozwalającymi na stosowanie faktur elektronicznych (art. 2 pkt 32 oraz art. 106n ust. 1 Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług ) oraz planowanym w sierpniu br. upowszechnieniem stosowania elektronicznego fakturowania w zamówieniach publicznych dzięki obowiązkowi przyjmowania e-faktur przez Zamawiających (Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/55/UE z 16 kwietnia 2014 r. w sprawie fakturowania elektronicznego w zamówieniach publicznych), zwracamy się z prośbą o wskazanie w umowie adresu e-mail, na który Wykonawca może przesyłać fakturę w formie elektronicznej.
Odp.
 faktury@szpital.koscian.pl . Adres zostanie dodany do umowy §7 pkt. 8
Pytanie 24
Prosimy o wyjaśnienie rozbieżności dotyczących oczekiwanego przez Zamawiającego terminu naprawy aparatury medycznej, gdyż:
- w SIWZ pkt. 8  oraz pkt. 14.2.2., podano Czas wykonania naprawy maksymalnie 5 dni roboczych,
- w Załączniku nr 2 do SIWZ pkt. 9.10 b) podano termin 7 dni kalendarzowych.
Odp.  5 dni roboczych.

Pytanie 25
Prosimy o wyjaśnienie rozbieżności dotyczących umożliwienia utrzymania stałego kontaktu Zamawiającego z Wykonawcą, w celu konsultacji telefonicznych:
- w SIWZ pkt. 3 g) podano: w dni robocze od poniedziałku do piątku od godz. 8.00 do godz. min. 15.00,
- w SIWZ pkt. 7 podano godziny pracy Zamawiającego od 8.00 a 15.00,
- w Załączniku nr 2 do SIWZ pkt. 9.3 podano godziny od 8.00 a 18.00,
- w Załączniku nr 4 do SIWZ (wzór umowy), § 1, ust. 12 podano godziny od 8.00 do 15.00.

[bookmark: _GoBack]Odp.  Stały kontakt w dni powszednie od 8.00  do  15.00
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