SP ZOZ EPII/23/17/13

  Kościan , 01.10.2013 r.
Zamawiający :

Samodzielny Publiczny Zespół

Opieki Zdrowotnej 

w Kościanie

64-000 Kościan

Ul. Szpitalna 7

Fax : 0-65 512 -07 -07

                                                                      


   Do
                                                 


 zainteresowanych przetargiem
Dotyczy : specjalistycznego sprzątania w pomieszczeniach Szpitala i terenów zewnętrznych.
1. Zamawiający wymaga aby środki dezynfekcyjne stosowane na oddziałach dziecięcych i noworodkowych posiadały pozytywną opinię IMiDz. 
W przypadku dezynfekcji basenów, kaczek, nocników przez zanurzenie, dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonych wydalinami, wydzielinami, krwią oraz dezynfekcji promiennika lamp bakteriobójczych Wykonawca nie będzie w stanie zaproponować środków posiadających opinię IMiDz gdyż takie środki nie istnieją. 
Dlatego prosimy o informację czy Zamawiający dopuści preparaty na bazie chloru  do dezynfekcji basenów, kaczek, nocników przez zanurzenie, dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonych wydalinami, wydzielinami, krwią oraz środek na bazie etanolu do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych na tych oddziałach?
Odp. Zamawiający wymaga pozytywnej opinii IMiDz dla preparatów stosowanych do dezynfekcji przedmiotów w bezpośrednim otoczeniu pacjentów. Dlatego Zamawiający dopuści preparaty na bazie chloru do dezynfekcji basenów, kaczek, nocników. 
2. W przypadku gdy Zamawiający nie dopuszcza powyższego rozwiązania prosimy o dopuszczenie środków do dezynfekcji w/w przedmiotów, których producent potwierdził bezpieczne stosowanie na oddziałach dziecięcych i noworodkowych?
3. Czy Wykonawca dobrze rozumie iż środek do odkażania rąk dostarcza tylko dla własnego personelu a Zamawiający dla całego Szpitala ?
Odp. Tak.
4. Czy Wykonawca ma zabezpieczyć pracownika do obsługi magazynu bielizny? Jeżeli tak to w jakich godzinach ?
Odp. Nie.
5. Czy Wykonawca dobrze rozumie z wcześniej udzielonych odpowiedzi, że koncepcja wykonania usługi określona w pkt. VII SIWZ pkt 3 ppkt c (str. 9 SIWZ) ma być dołączona przed podpisaniem umowy tak jak wynika to z §2 pkt 9 projektu umowy? (udzielona odpowiedź przez Zamawiającego na pytanie nr 19 z dnia 27.09.2013r. odnosi się do planu szkoleń a pytanie dotyczy koncepcji wykonania usługi, jest to chyba omyłka pisarska, natomiast na pytanie nr 38 Zamawiający udzielił odp. „zgodnie z udzielonymi odpowiedziami” -  stąd prosimy o doprecyzowanie. 
Odp. Tak koncepcja przed podpisaniem umowy.
6. Z uwagi na wchodzącą w zakres czynności usługi pomoc przy pacjencie oraz konieczność zastosowania różnych stawek podatku VAT na usługi sprzątania oraz usługi pomocy przy pacjencie prosimy o podanie informacji, gdzie Wykonawca ma wycenić w/w pomoc ? Czy należy ją skalkulować w cenie sprzątania czy też osobno. Jeżeli w osobnej kolumnie prosimy o modyfikację formularza ofertowego. 
Odp. Należy ją skalkulować w cenie sprzątania.
7. Prosimy o podanie średniej ilości osobodni na poszczególnych oddziałach. 
Odp. Brak informacji – obecny wykonawca.
8. W związku informacją, iż środki dezynfekcyjne wymagają akceptacji ze strony Zamawiającego oraz potwierdzeniem powyższego w odpowiedzi nr 21 z dnia 27.09.2013r. wnosimy wykreślenie konieczności dołączenia wykazu środków dezynfekcyjnych do oferty tylko przedstawienia w/w wykazu przed podpisaniem umowy. Zamawiający tą odpowiedzą narzucił zastosowanie środków wymienionych w załączniku nr 3 do SIWZ pkt IV ppkt. E. 
Odp. Przed podpisaniem umowy.
9. Prosimy o doprecyzowanie odpowiedzi na pytanie nr 2 z dnia 27.09.2013r. jakie dokumenty Zamawiający miał na myśli odpowiadając iż „ wymaga w załączniku nr 12 dla środków dezynfekujących dostarczenia wraz z ofertą dokumenty potwierdzające wymagania zgodnie z tabelą w/w załącznika. Dokumenty wymagane z godnie z pkt 1 a,b,c powyżej, po wyborze wykonawcy” ?
Odp. Zarówno dokumenty potwierdzające wymagania zawarte w załączniku nr 12 jaki i  :

a) dla środków myjących, czyszczących, konserwujących posiadających w swym składzie substancje niebezpieczne - karta charakterystyki, 
b) dla preparatów dezynfekcyjnych będących wyrobami medycznymi deklaracja zgodności i certyfikat CE,
c) dla preparatów dezynfekcyjnych będących produktami biobójczymi – Pozwolenie Ministra Zdrowia na obrót produktem biobójczym.
wraz z koncepcją przed podpisaniem umowy.  

10. Prosimy o zastąpienie konieczności dołączenia do oferty kart charakterystyk oraz dokumentów dopuszczających środki dezynfekcyjne oświadczeniem Wykonawcy, iż środki dezynfekcyjne wymienione w zał. nr 12 posiadają karty charakterystyk oraz inne dokumenty wymagane prawem Polski i Unii Europejskiej. Na każde żądanie Zamawiającego zostaną one przedstawione.
Odp. Przed podpisaniem umowy.
11. Prosimy o podanie miesięcznej kwoty netto i brutto jaką Zamawiający płaci za usługę będącą przedmiotem niniejszego postępowania obecnemu Wykonawcy ? Jest to informacja ogólnie dostępna i prosimy o udzielenie odpowiedzi. 
Odp. 109 000 zł / 133000 zł.
12. Prosimy o podanie średniej miesięcznej kwoty netto i brutto jaką obecny Wykonawca płaci Zamawiającemu za wynajem pomieszczeń łącznie z korzystaniem z mediów ? 
Odp. netto 28 zł  /m2
13. Czy jeżeli zajdzie potrzeba zamawiający dopuszcza możliwość podzlecenia części przedmiotu zamówienia  podwykonawcom, przy założeniu, że wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą za działanie podwykonawcy w stosunku do zamawiającego i osób trzecich? 
Odp. Zgodnie z SIWZ.
14. Zwracamy się z prośbą o udzielenie informacji czy Zamawiający terminowo realizuje płatności wobec swoich wierzycieli oraz czy posiada wobec nich zadłużenie? Jeśli tak to prosimy o wskazanie wysokości zadłużenia oraz za jaki okres jest to zadłużenie?
Odp. Tak.

15. Ile osób realizuje aktualnie przedmiot niniejszego zamówienia (stosunek pracy + umowy zlecenia)? Prosimy o podanie na jaki okres czasu pracownicy realizujący aktualnie przedmiot zamówienia mają zawarte umowy? Czy wśród tych osób są osoby, które zostały przejęte od Zamawiającego do firmy zewnętrznej?
Odp. Informacja w gestii obecnego wykonawcy.
16. 
Czy pracowników wykonujących przedmiot niniejszego zamówienia bądź wykonujących usługi obowiązuje Układ Zbiorowy Pracy?
Odp. Informacja w gestii obecnego wykonawcy.
17. Czy umowy zawarte z osobami wykonującymi przedmiot niniejszego zamówienia rozwiązują się w ostatnim dniu wykonywania zamówienia przez dotychczasowego Wykonawcę?
Odp. Informacja w gestii obecnego wykonawcy.
18. Czy pracownicy wykonujący przedmiot niniejszego zamówienia są lub będą w okresie wykonywania zamówienia objęci ochroną w rozumieniu art. 39 Kodeksu pracy (ochrona pracowników w wieku przedemerytalnym.
Odp. Informacja w gestii obecnego wykonawcy.

Załącznik nr 8 do SIWZ - projekt umowa
19. a) W § 3 ust. 6 proponujemy dodać zapisy w brzmieniu:

..Odpowiedzialność za szkody w mieniu ustala się na podstawie:
a) protokołu z postępowania wyjaśniającego ustalającego okoliczności powstania szkody, sporządzonego  przy   udziale   przedstawicieli   stron   umowy   lub  osób   przez  nich upoważnionych,
b) udokumentowanej wartości księgowej mienia utraconego (dokumentuje Zamawiający przy udziale Wykonawcy i osób przez niego upoważnionych) poprzez przedstawienie kartoteki   środka   trwałego   lub   innego   dokumentu   księgowego   stwierdzającego taktyczną wartość utraconego mienia,
c) protokołu uzgodnień stron umowy lub osób przez nich upoważnionych, w wyniku oceny materiału dowodowego i innych okoliczności wpływających na ocenę strat,
d) rachunku za poniesione straty na podstawie protokołu uzgodnień stron wystawionego w postaci noty obciążeniowej za straty,
Odp. Zamawiający uwzględnia propozycje i wprowadzi zapis do umowy.
20.  
W związku z treścią  § 3 ust. 7 prosimy o przedstawienie treści odrębnego porozumienia w zakresie zasad współpracy BHP pracowników zatrudnionych w tym samym miejscu pracy.
Odp. W załączeniu „standard postepowania wykonawcy”.
21. W   §   6.1       zapisanie,   że Zamawiający   będzie   informował   Wykonawcę   z co najmniej trzytygodniowym okresem wyprzedzenia o ewentualnym wyłączeniu powierzchni oraz proponujemy dodać, że w tym przypadku Zamawiający pokryje dla Wykonawcy koszty związane z ograniczeniem przedmiotu zamówienia m.in. związane z rozwiązaniem stosunków pracy z pracownikami obsługującymi tą część zamówienia.
Odp. Podana powierzchnia jest powierzchnią maksymalną jaka będzie poddawana usłudze utrzymania czystości , Zamawiający mając na uwadze art. 34 ust.5 przy ustalaniu wartości uwzględnił taką możliwość, zakładając odchylenia od podanych wartości.
22. w § 9 wnosimy o obniżenie wysokości kar umownych liczonych dla Wykonawcy oraz następującą modyfikację zapisów: Zamawiający ma prawo do pisemnego zgłoszenia reklamacji dotyczącej wykonania lub niewykonania usługi nie później niż w ciągu 3 godzin od chwili wykonania kwestionowanej usługi. Jeżeli Zamawiający nie zgłosi reklamacji w tym terminie, nie będą przysługiwały mu żadne roszczenia związane z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem usługi. Usługę uważa się za wykonaną prawidłowo. gdy Wykonawca usunie uchybienia w wyznaczonym w protokole terminie.

W przypadku   niewykonania   lub nienależytego   wykonania   usług   stanowiących przedmiot niniejszej umowy (uchybienia), Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 50.00 zł (słownie: pięćdziesiąt złotych) za  uchybienie po uprzednim  wezwaniu   Wykonawcy  do  usunięcia   uchybienia   i   nie   usunięcia uchybienia przez Wykonawcę w wyznaczonym terminie.
W przypadku odstąpienia od umowy przez jedną ze stron wskutek okoliczności zawinionych przez drugą stronę, strona odstępująca może naliczyć drugiej stronie karę umowną w wysokości 5 % wynagrodzenia miesięcznego netto.

Kary umowne będą płatne na podstawie noty obciążeniowej  w ciągu  30 dni  po

bezspornym ich zatwierdzeniu przez obie Strony."
Odp. Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ.
23. W § 9 wnosimy o wykreślenie ust. 17 w całości.
Odp. Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ.
24. W § 11 wnosimy o wykreślenie ust. 5 w całości.
Odp. Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ.
25. W §  14 ust.  I  wnioskujemy o zmianę i zapisanie iż Zamawiający wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin wykonania usługi a w przypadku bezskutecznego upływu tego terminu będzie uprawniony do zlecenia usługi innemu podmiotowi.
Odp. Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ.

26.  W § 17 ust. 2 słowa: 
ze skutkiem natychmiastowym..." proponujmy zastąpić słowami:

„...za 2 tygodniowym terminem wypowiedzenia...".
Odp. Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ.
27. Treść § 17 ust. 3 proponujemy zmienić następująco: „Umowa może być rozwiązana przez każdą ze stron z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie dla swej ważności wymaga formy pisemnej. Wykonawcy przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia, w szczególności w przypadku:

gdy   nastąpi   wzrost   kosztów   świadczonych   usług   stanowiących   przedmiot niniejszej urnowy, co powodować będzie działalność Wykonawcy ze stratą. ograniczenia przedmiotu niniejszej umowy."
Odp. Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ..
28.     W umowie proponujemy dodać n/w zapisy:

-
Strony uzgadniają, że wytwórcą odpadów w myśl ustawy o odpadach jest Zamawiający. Wykonawca nie ponosi kosztów zagospodarowania odpadów. Wszystkie obowiązki wynikające z ustawy o odpadach oraz ustawy prawo ochrony środowiska należą do Zamawiającego. Zamawiający zapewni Wykonawcy odpowiednie pojemniki na odpady oraz właściwe magazynowanie odpadów zgodnie z ustawą o odpadach.
Odp. Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ.
29. proponujemy wpisać listę przypadków dających możliwość zmiany zawartej umowy (tj. wzrostu wynagrodzenia umownego Wykonawcy) w sposób następujący: „Dopuszcza się zmianę zawartej umowy w trakcie jej obowiązywania, w również następujących przypadkach:

a)  wzrostu wynagrodzenia umownego netto Wykonawcy o roczny wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, przy czym, podwyższeniu ulega całe wynagrodzenie miesięczne netto Wykonawcy o wysokość ogłoszonego w/w wskaźnika. 

b) podwyższenia kosztów wykonania przedmiotu niniejszej umowy w szczególności w związku ze zmianą przepisów prawa, powodującą wzrost kosztów wykonania usługi, w tym również ograniczenia przedmiotu zamówienia.
Odp. Zamawiający podtrzymuje zapis SIWZ.
Załącznik nr 9 do SIWZ - projekt umowy dzierżawy

30. Prosimy o odpowiedź czy pomieszczenia gospodarcze i socjalne które Zamawiający udostępni Wykonawcy odpowiadają one obowiązującym przepisom prawa, a w szczególności zasadom bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ppoż.? Czy wymagają przeprowadzenia prac remontowych? Jeżeli tak to w jakim zakresie? Czy w stosunku do tych pomieszczeń Zamawiający posiada decyzje nakazujące przeprowadzenia prac, a wydane przez SANEPID lub inne inspekcje zewnętrzne według właściwości miejscowej Zamawiającego? Kto pokryje koszty ewentualnych nakazów? Wnioskujemy o dodanie zapisów w brzmieniu: „Jeśli w czasie obowiązywania niniejszej umowy przedmiot udostępnienia będzie wymagać napraw, bez których nie będzie przydatny do umówionego użytku, Wykonawca wyznaczy Zamawiającemu termin do wykonania napraw. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu, Wykonawca dokona koniecznych napraw na koszt Zamawiającego."
Odp. Zgodnie z umową dzierżawy. Wykonawca nie jest zobowiązany do korzystania z tego pomieszczenia.
31. Sprostowanie dotyczące odp. I zestaw odp.29.

32. Odp. Zamawiający wymaga również aby powierzchnia antystatyczna podlegała polimeryzacji.

Zamawiający w odpowiedziach na zapytanie z dnia 27.09.2013 r. na pytanie nr 19 udzielił mylącej odpowiedzi.

Pytanie i odpowiedź nr 19 brzmi:

„Prosimy o potwierdzenie, iż do oferty przetargowej należy dołączyć plan higieny uwzględniający podział na strefy czystości, zawierający wszystkie czynności wymienione w SIWZ wraz z podaniem dla poszczególnych czynności: częstotliwości, środków oraz sprzętu.

Odp. Plan szkoleń przed podpisaniem umowy.”
Odp. Zgodnie z udzielonymi odpowiedziami.

W związku powyższą rozbieżnością, prosimy o określenie czy plan higieny sporządzony według opisu w pytaniu nr 19 należy dołączyć do oferty przetargowej, czy przed podpisaniem umowy?

Niniejsza odpowiedź została udzielona na mocy art.38 ust.1-4 ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku (t. j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz.759 ze zm.)
                                                                         ZAMAWIAJĄCY
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