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Umowę zawarto w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z  ustawą z dnia 29 stycznia 2004 roku  Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 roku, nr 113, poz. 759) zwanej dalej ustawą,

§ 1

Przedmiot zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usługi obejmującej:

a. specjalistyczne sprzątanie, całodobowe utrzymanie czystości oraz dezynfekcję,  w pomieszczeniach Szpitala,
b. segregację i transport wewnętrzny surowców wtórnych, odpadów komunalnych, odpadów medycznych,
c. transport wewnętrzny i usługi pomocnicze w Oddziałach Zamawiającego,
d. polimeryzację,
e. oczyszczanie ulic wewnętrznych, placów i terenów zielonych oraz usuwanie śniegu i lodu oraz wywóz odpadów pochodzących z oczyszczania ulic wewnętrznych, placów i terenów zielonych do miejsc składowania na terenie Szpitala wskazanego przez zamawiającego,

f. zakup, dostawę i dystrybucję materiałów pomocniczych.
2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia zgodnie z niniejszą umową oraz specyfikacją istotnych warunków zamówienia.

§ 2

Wymagania ogólne dotyczące sposobu wykonania zamówienia
1. Sposób wykonania usługi, jak również zastosowane w związku z nim technologie i rozwiązania organizacyjne muszą spełniać wszystkie wymogi wynikające z przepisów prawa powszechnie obowiązującego, w tym w szczególności przepisów obowiązujących publiczne zakłady opieki zdrowotnej.

2. Zamawiający wymaga, aby do wykonywania usługi stanowiącej przedmiot zamówienia, Wykonawca stosował system zarządzania jakością ISO 9001 lub równoważny.

3. Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego wdrożenia wszelkich, wynikających ze zmian przepisów prawa lub decyzji organów administracji publicznej, zasad dotyczących świadczonej usługi, w szczególności zasad dezynfekcji sprzętu, pomieszczeń, postępowania z materiałem skażonym.

4. Wszystkie preparaty dezynfekcyjne, które będzie stosował Wykonawca muszą posiadać szerokie spektrum działania (B,V,F,Tbc, w razie potrzeby sporobójcze), spełniać wymogi ustawy z dnia 13 września 2002 r. o produktach biobójczych (Dz. U. z 2007 r. Nr 39 poz.252 z późniejszymi zmianami) oraz rozporządzeń szczegółowych wydanych na podstawie przywołanej ustawy, w tym rozporządzenia z dnia 17 stycznia 2003 r. w sprawie kategorii i grup produktów biobójczych według ich przeznaczenia (Dz. U. z 2003 r. nr 16 poz. 150), ustawy z dnia 6 września 2001 r. – Prawo Farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r., Nr 45 poz.271 z późniejszymi zmianami) oraz ustawy z 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2010 r. nr 107, poz. 679 z późniejszymi zmianami)
5. Wszystkie zastosowane środki i urządzenia muszą spełniać wymogi ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r., o systemie oceny zgodności (Dz. U. z 2010 r., nr 138, poz. 935 ze zm.) oraz rozporządzeń szczegółowych wydanych na mocy przywołanej ustawy. 

6. Przejęcie usługi w zakresie objętym przedmiotem zamówienia odbędzie się w obiektach czynnych, przy przekazaniu obowiązków będzie zachowana ciągłość pracy szpitala.

7. Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego wdrożenia wszelkich, wynikających ze zmian przepisów prawa wymogów dotyczących stosowanych preparatów, środków i urządzeń.

8. Szczegóły techniczne i logistyczne nie wpływające na zakres praw i obowiązków stron określonych w niniejszej umowie, zostaną przez strony skonkretyzowane w terminie późniejszym. Strony zobowiązują się zgodnie współdziałać w celu dopracowania tych szczegółów.

9. Nie później niż do chwili rozpoczęcia świadczenia usługi, Wykonawca przedstawi  Zamawiającemu szczegółowy harmonogram wykonywania usługi z rozbiciem na poszczególne jednostki organizacyjne szpitala z uwzględnieniem opisanych przez Zamawiającego wymagań.

10. Za zgodą Zamawiającego Wykonawca będzie mógł wprowadzić nowocześniejsze technologie wykonywania usługi, o ile nie spowoduje to zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy.

§ 3

Wymagania co do personelu Wykonawcy

1. Wykonawca musi dysponować należycie wykwalifikowanym i dostatecznie licznym personelem zapewniającym poprawne wykonanie usługi  do utrzymania czystości w oddziałach poradniach i blokach oraz do utrzymania czystości ciągów komunikacyjnych , konserwacji podłóg i transportu wewnętrznego w ilości 83, oraz zapewni wykwalifikowaną  osobę nadzorującą cały personel sprzątający  posiadającą wiedzę w zakresie utrzymania higieny szpitalnej i zapobieganie zakażeniom szpitalnym. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca okaże dokumenty wykazujące kwalifikacje personelu, wymagane przepisami powszechnie obowiązującego prawa.

2. Pracownicy przystępujący do pracy muszą się wykazać aktualnymi badaniami lekarskimi oraz sanitarnymi stosownymi w przypadku podejmowania pracy w jednostkach zamkniętych służby zdrowia , muszą obowiązkowo być szczepione p/WZW typ B 
3. Wykonawca zobowiązany jest do monitorowania i aktualizacji tych badań w celu utrzymania ich nieprzerwanej aktualności
4. Personel Wykonawcy uczestniczący w świadczeniu usługi na terenie Zamawiającego zobowiązany będzie posiadać:

a) zunifikowaną odzież ochronną (zaleca się aby odzież ta zawierała logo firmy Wykonawcy); Zamawiający pozostawia Wykonawcy dowolność w wyborze koloru tej odzieży za wyjątkiem następujących barw (używanych przez personel Zamawiającego):  białej, zielonej operacyjnej (tj. ciemnozielonej),  niebieskiej operacyjnej (tj. ciemnoniebieskiej)
b) identyfikatory imienne,
5. Personel Wykonawcy uczestniczący w świadczeniu usługi zobowiązany będzie do:

a) zachowania w tajemnicy wszystkich informacji powziętych w związku z wykonywaniem usługi na terenie Szpitala, a których ujawnienie mogłoby narazić Zamawiającego na szkodę.

b) poszanowania godności pacjentów i uprzejmości w kontaktach z pacjentami, personelem oraz innymi osobami przebywającymi na terenie Szpitala,

c) zwrotu kierownikowi komórki organizacyjnej Zamawiającego wszystkich przedmiotów znalezionych w pomieszczeniach szpitalnych

d) przestrzegania zasad higieny osobistej i estetycznego wyglądu.
6. Wykonawca odpowiada za szkody osobowe i rzeczowe, które zostały spowodowane przez personel sprzątajacy w czasie realizacji zamówienia.

7. Zasady współpracy BHP pracowników zatrudnionych w tym samym miejscu strony Umowy określą odrębnym porozumieniem, 

§ 4
Usługa specjalistycznego sprzątania, całodobowego utrzymania czystości oraz dezynfekcji w pomieszczeniach Szpitala
1. W ramach usługi określonej w § 1 ust.1  Wykonawca zobowiązany będzie, z użyciem własnych urządzeń, środków czystości i środków dezynfekcyjnych, do:

a) Sprzątania,
b) mycia i dezynfekcji powierzchni,
c) mycia i dezynfekcji (sprzętów i powierzchni zewnętrznych aparatury medycznej),  
d) tzw. serwisu całodobowego stacjonującego w Oddziale Ratunkowym Szpitala tj. dyżuru odpowiedniej ilości personelu Wykonawcy mającego na celu całodobowe zapewnienie czystości w całym Szpitalu,
e) tzw. serwisu dziennego tj. ciągłego zapewniania środków higienicznych oraz ciągłego zapewniania czystości w toaletach i innych pomieszczeniach,
2. Wykaz sprzątanych powierzchni z podziałem na strefy higieniczne  stanowi integralną część niniejszej umowy. Szczegółowy zakres czynności i częstotliwość ich wykonywania określa „Plan sprzątania szpitala” stanowiący załącznik nr 5 do specyfikacji, stanowiący integralną część niniejszej umowy. 
3. Usługa będzie wykonywana również w dni wolne od pracy niedziele i święta.
4. Wykonawca stosował będzie własny sprzęt, zapewniając jego ilość w stopniu niezbędnym do wykonania usługi zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego, w szczególności: wózków serwisowych do mycia i dezynfekcji, wózków do transportu,
5. Wykonawca zapewni osobny sprzęt do sprzątania poszczególnych stref higienicznych szpitala.
6. Wykonawca zapewni dezynfekcję, pranie i suszenie mopów.
7. Wykonawca stosował będzie własne środki dezynfekcyjne do dezynfekcji powierzchni.
8. Wykonawca stosował będzie własne środki myjące i środki do odkażania rąk.
9. Wykonawca wstrzyma się od rutynowego sprzątania oddziałów w pomieszczeniach, w których przebywają pacjenci w czasie ciszy nocnej, podczas wizyty lekarskiej, w trakcie wykonywania zabiegów przy pacjencie oraz w czasie rozdawania i spożywania posiłków.
10. Dezynfekcję – inną niż dezynfekcję powierzchni - Wykonawca przeprowadzać będzie zgodnie z „Planem Sprzątania Szpitala.” załącznik nr 2,
11. Wykonawca ma obowiązek przedstawić listę środków stosowanych do dezynfekcji do uprzedniego zatwierdzenia przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego. Przedstawienie ma nastąpić przed pierwszym przystąpieniem do wykonywania usługi oraz niezwłocznie po zmianie stosowanych środków.
12. Wykonawca będzie miał obowiązek mycia i dezynfekcji pomieszczenia do przechowywania zwłok "Pro Morte" oraz wózków do transportu zwłok należących do Zamawiającego.
13. Wykonawca zabezpieczy polimerami korytarze i powierzchnię biurową szpitala. Usługa ta będzie rozliczona osobno w oparciu o cenę jednorazowej polimeryzacji 1 m2 powierzchni poziomych, 
14. Wykonawca zobowiązany będzie do umycia okien w budynku Szpitala, raz na pół roku, chyba że „Plan sprzątania szpitala” (załącznik nr 2 do specyfikacji, stanowiący integralną część niniejszej umowy) określa inną częstotliwość.
15. Wykonawca dostarczy na bieżąco środki czystości i higieniczne (tj. , kostki i szczotki do WC, do toalet i innych pomieszczeń. Wykonawca odpowiada za utrzymanie stanu ilościowego i funkcjonalnego dozowników środków higieny. 
16. Wykonawca dostarczy ręczniki papierowe składane "ZZ", i ręczniki  papierowe jednorazowe dwuwarstwowe białe i szare w rolkach , papier toaletowy małe rolki oraz duże rolki, płyn do ręcznego mycia naczyń, płynów do zmywarek , nabłyszczacz do zmywarek, odkamieniacz do zmywarek, mydła w płynie, płyn do płuczko-dezynfektorów,  worki na wszystkie kategorie odpadów, na podstawie odrębnego zamówienia , składanego raz w miesiącu zgodnie z prognozowanym  zapotrzebowaniem . Dostawy te będą rozliczane osobno na podstawie wielkości poszczególnych miesięcznych zamówień, zgodnie z cenami jednostkowymi określonymi w załączniku nr 1 – Formularz ofertowo - cenowy będący załącznikiem do umowy. Ceny jednostkowe mogą być waloryzowane raz w roku począwszy od lutego 2015 r. o średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług.
17. .W razie zużycia dotychczasowych, Wykonawca dostarczy nowe:
· stelaże na worki na odpady,

· kosze (pedałowe lub uchylne)  na odpady komunalne w ciągach komunikacyjnych o pojemności 15-20 litrów. Zaleca się wykorzystanie koszy plastikowych. Na chwilę zawarcia umowy wszystkie kosze są sprawne.
§ 5

Usługa segregacji i transportu wewnętrznego surowców wtórnych, odpadów komunalnych i odpadów medycznych
1. Zamawiający prognozuje objęcie usługą 1600 kg odpadów medycznych oraz 45 m3 odpadów komunalnych i surowców wtórnych miesięcznie.

2. W ramach świadczonej usługi Wykonawca zobowiązany będzie do segregacji i transportu własnymi środkami surowców wtórnych i odpadów,
3. Wykonawca obowiązany jest do przestrzegania zasad prawidłowej segregacji surowców wtórnych i odpadów (z uwzględnieniem kolorystyki worków) 
4. Przebieg wykonywania usługi:

a) Transport surowców wtórnych i odpadów z oddziałów Zamawiającego  odbywał będzie się dwa razy dziennie przez siedem dni w tygodniu,

b) Do transportu odpadów z miejsca ich powstawania do miejsca ich składowania (kontenerów), Wykonawca używa wózków zamykanych przeznaczonych wyłącznie do tego celu. Do transportu surowców wtórnych Wykonawca nie musi używać wózków zamykanych,
c) Wózek do transportu odpadów pozostawia się przed oddziałem. Osoba wykonująca usługę musi być ubrana w odzież ochronną (ubranie robocze, obuwie i rękawice ochronne),
d) Osoba wykonująca usługę zbiera zamknięte worki z odpadami z miejsca składowania do wózka (worki muszą być opisane z jakie oddziału pochodzą),
e) Transport odpadów odbywa się windami oraz drogami wyznaczonymi przez Zamawiającego.
f) Mycie i dezynfekcję wózków do transportu odpadów należy prowadzić po każdym użyciu, w wyznaczonym przez Wykonawcę do tego miejscu,
g) Wykonawca odpowiedzialny będzie za utrzymanie czystości wokół kontenerów,

5. Wykonawca zobowiązany będzie do transportu odpadów medycznych do szpitalnego magazynu odpadów medycznych. 
6.  Wykonawca jest odpowiedzialny za utrzymanie czystości, porządku i prowadzenie dezynfekcji w szpitalnym magazynie odpadów medycznych. Po każdym usunięciu odpadów pomieszczenie powinno być poddane dezynfekcji, a następnie umyte,

§ 6
Usługa transportu wewnętrznego, usługi pomocnicze w oddziałach Szpitala i usługa prac przygotowawczych na specjalne okoliczności

1.  Wykonawca zobowiązany będzie do wykonywania, przy użyciu własnego sprzętu następujących czynności:  

a) rozładunku towarów i sprzętu przychodzącego do magazynów  Szpitala,
b) transportu towarów i sprzętu z magazynów do poszczególnych komórek Szpitala,
c) transportu sprzętu i mebli (wynoszenia, wnoszenia, przestawiania) w zależności od potrzeb Zamawiającego,
d) transportu sprzętu i mebli z wszystkich komórek Szpitala:

· do naprawy (dowóz do Działu Technicznego),
· po naprawie (przewiezienie z Działu Technicznego do komórki Szpitala),
· do kasacji.
e) transportu do archiwum akt oraz dokumentacji technicznej z wszystkich komórek Szpitala  w zależności od potrzeb Zamawiającego,

f) transportu chorych (przy asyście pracownika medycznego Zamawiającego) pomiędzy jednostkami organizacyjnymi Zamawiającego,
g) przygotowania, segregacji, liczenia i transportu brudnej bielizny do magazynu brudnej bielizny, który będzie odbywać się codziennie z wyjątkiem niedziel i świąt, w wózku przeznaczonym wyłącznie do transportu brudnej bielizny z oznakowanym napisem "brudna bielizna", przez pracownika ubranego w ubranie robocze,
h) przekazania w magazynie brudnej bielizny worków z brudną bielizną do prania,
i) mycia i dezynfekcji wózków transportujących brudną bieliznę,
j) mycia i dezynfekcji wózków transportujących czysty asortyment,
k) zdejmowania z pustych łóżek brudnej bielizny pościelowej i innych przeznaczonych do prania elementów łóżek, ścielenia pustych łóżek lub pomocy pracownikowi Zamawiającego przy ścieleniu łóżek zajmowanych przez pacjentów,
l) prac przygotowawczych na specjalne okoliczności – np.: oflagowania siedziby Zamawiającego przed świętami narodowymi, ubierania choinki.
§ 6.1.
Uprawnienia Zamawiającego do  modyfikacji zakresu usług.

Zamawiającemu przysługuje prawo do zwiększenia lub zmniejszenia z ważnych przyczyn organizacyjnych na zasadach określonych w umowie  - zakresu usług, w szczególności prawo okresowego zmniejszania powierzchni objętej usługą sprzątania w przypadku remontów lub adaptacji powodujących wyłączenie ze sprzątania komórek organizacyjnych lub zmianę wielkości sprzątanych powierzchni w poszczególnych strefach . O wprowadzeniu zmian Zamawiający uprzedni pisemnie Wykonawcę przed planowanymi zmianami z 7 dniowym wyprzedzeniem . Zmianie ulegnie cena za usługę zgodnie z jednostkowymi cenami które pozostają niezmienne i powierzchnią jaka pozostanie do sprzątania.
§ 6.2.
 Usługa oczyszczania ulic wewnętrznych, placów i terenów zielonych oraz usuwanie śniegu i lodu z  ulic wewnętrznych, placów i terenów zielonych
Obowiązkiem Wykonawcy będzie, przy użyciu własnego sprzętu, wykonywanie następujących czynności:

a) zamiatanie dróg , chodników , placów (powierzchnia 15 231  m2),  – z częstotliwością niezbędną do utrzymania czystości , co najmniej raz  na dzień lub według potrzeb,

b) codzienne usuwanie odpadów z koszy, 

c) czyszczenie chodników po zimie, 

d) usuwanie traw i chwastów z chodników,
e)  bieżące usuwanie śniegu i lodu (poprzez odśnieżanie oraz posypywanie piaskiem lub solą) z dróg chodników, placów i schodów na zewnątrz budynku szpitala i w przypadku konieczności wywóz śniegu (w przypadku braku powierzchni odkładczych) poza teren Szpitala – do uzgodnienia Wykonawcy z odpowiednimi służbami Miasta lub Gminy, 

f) monitorowanie warunków atmosferycznych celem należytego wykonywania obowiązków określonych w literze poprzedniej w szczególności reakcja na warunki spowodowane opadem śniegu w  zimie min po 2 godz. od wystąpienia opadów do uzyskania przejezdności i możliwości  korzystania z głównych traktów szpitala  do 2 godz. po ustąpieniu opadów,

g) pielęgnacja trawników (nawożenie, odchwaszczanie, niszczenie kretowisk, koszenie trawy wg potrzeb (nie rzadziej niż cztery razy w roku), grabienie i wywóz trawy – powierzchnia terenów zielonych: (powierzchnia 6 170  m2),
h)    pielęgnacja krzewów i drzew (przycinanie, nawożenie),

i) grabienie liści i ich wywóz na miejsce składowania na terenie Szpitala wskazane przez Zamawiającego, 

j) zebranie i wywóz na miejsce składowania śmieci odpadów pochodzących z oczyszczania ulic wewnętrznych, placów i terenów zielonych.
§ 8

Warunki lokalowe świadczenia usług

1. Zamawiający umożliwi Wykonawcy nieodpłatne korzystanie z ogólnodostępnych pomieszczeń socjalno - sanitarnych (szatnie, sanitariaty,  podręczne magazynki na sprzęt w oddziałach), 
2. W celu świadczenia usług objętych niniejszym zamówieniem, Wykonawca wydzierżawi od Zamawiającego pomieszczenie określone razem z warunkami dzierżawy w odrębnej umowie.

§ 9

Kontrola jakości usług i kary umowne
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo bieżącej kontroli jakości usług. W tym celu przedstawiciel Zamawiającego może asystować przy każdej czynności wykonywanej przez przedstawiciela Wykonawcy na terenie budynku Szpitala i na terenach przyległych.
2. W przypadku negatywnej oceny stanu sanitarno – epidemiologicznego pomieszczeń objętych sprzątaniem wynikłego z uchybień lub zaniedbań Wykonawcy, Zamawiający sporządzi protokół, w którym wyznaczy odpowiedni termin na usunięcie uchybień i zaniedbań. Zamawiający sporządza protokół w szczególności w przypadku negatywnej kontroli dokonanej przez podmioty zewnętrzne. W razie, gdy Wykonawca nie usunie wskazanych uchybień i zaniedbań w wyznaczonym terminie Zamawiającemu przysługiwać będzie prawo do naliczenia Wykonawcy kary umownej o wartości 1 % wynagrodzenia miesięcznego brutto określonego w § 11 ust. 2  za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w usunięciu uchybień i zaniedbań wymienionych protokole ponad wyznaczony termin.   
3. Niezależnie od kar umownych, o których mowa w ust. 2, w przypadku bezskutecznego upływu terminu na usunięcie uchybień i zaniedbań, wyznaczonego zgodnie ust 1, Wykonawcy nie przysługuje miesięczne wynagrodzenie za sprzątanie obszaru, na którym stwierdzono uchybienia i zaniedbania. Obszar zostanie określony zgodnie z załącznikiem nr 4 do specyfikacji istotnych warunków zamówienia „Szczegółowy wykaz powierzchni”.
4.  W przypadku nałożenia kary pieniężnej na Zamawiającego przez organy kontrolne (np. Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna) z powodu niewłaściwego stanu sanitarnego pomieszczeń wynikłego z zaniedbań lub niedociągnięć Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu odszkodowanie w wysokości równej karze nałożonej na Zamawiającego przez organ, który karę naliczył.
5.  W przypadku, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z winy Wykonawcy – Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną o wartości  5 % niezrealizowanej części umowy brutto.
6. W przypadku, gdy Wykonawca odstąpi od umowy z winy Zamawiającego – Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną o wartości  5 % niezrealizowanej części umowy brutto.
7. Naliczone kary umowne potrącane będą z  wynagrodzenia należnego za dany miesiąc w pierwszej kolejności a następnie w przypadku wyczerpania z zabezpieczenia należytego wykonania umowy. Naliczanie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od usunięcia usterek.
8. Strony umowy zobowiązane są każdorazowo udostępniać sobie nawzajem protokoły kontroli przeprowadzanych przez instytucje publiczne, dotyczące świadczenia niniejszej usługi w siedzibie Zamawiającego . Strony umowy umożliwią udział przedstawiciela drugiej strony w trakcie czynności kontrolnych.
9. Wykonawca prowadzi na bieżąco dokumentację czynności wykonywanych w ramach świadczonej usługi. Dokumentację tę Wykonawca na bieżąco udostępnia przedstawicielowi Zamawiającego na jego żądanie.
10. Kary wymienione w  poprzednich ust. podlegają sumowaniu.
11. Kary umowne, zastrzeżone w niniejszym paragrafie są należne niezależnie od faktu poniesienia szkody przez Zamawiającego.
12. Jeżeli szkoda, jaką poniósł Zmawiający w związku ze zdarzeniem za które przewidziana została kara umowna, przewyższy wysokość zastrzeżonych kar umownych , Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego.
13. Jeżeli wskutek innego, niż określone w niniejszym §, działania lub zaniechania Wykonawcy związanego ze świadczeniem usługi, Zamawiający poniesie szkodę, Wykonawca jest zobowiązany do jej pokrycia w pełnej wysokości.
14. W przypadku, gdy Zamawiający pokryje szkodę osobie trzeciej, powstałą w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem usługi przez Wykonawcę, Wykonawca zwróci Zamawiającemu kwotę pokrytej szkody wraz z wszystkimi kosztami, jakie Zamawiający poniósł w związku roszczeniem osoby trzeciej. Zamawiający może potrącić powyższe kwoty z wynagrodzenia Wykonawcy.
15. W przypadku określonym w § 18 ust. 1 lit. „c” Wykonawca  jest zobowiązany do pokrycia wszelkich kar, (grzywien, opłat itp.) nałożonych na Zamawiającego przez organ administracji publicznej, (chyba że Wykonawca nie ponosi winy za spowodowanie sytuacji stanowiącej podstawę nałożenia kary),
16. Strony zastrzegają sobie prawo wypowiedzenia umowy przez każdą ze stron z zachowaniem sześciomiesięcznego okresu  wypowiedzenia, 
17. Jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy stanowi jednocześnie podstawę naliczenia kar umownych oraz wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, wypowiedzenia umowy lub odstąpienie od niej przez Zamawiającego, nie pozbawia Zamawiającego roszczenia o zapłatę kar umownych.
§ 10

Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej

1. Wykonawca jest zobowiązany zawrzeć i utrzymywać w mocy w okresie obowiązywania umowy oraz 6 miesięcy po jej zakończeniu, umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej obejmującej ściśle zakres wykonywanej przez Wykonawcę na podstawie niniejszej umowy działalności (zgodny z przedmiotem nin. umowy) na sumę ubezpieczenia 1000 000,-zł na jedno i wszystkie zdarzenia .

2. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej ma obejmować szkody powstałe w okresie ubezpieczenia. 
3. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej może przewidywać udział własny (Wykonawcy) nie większy niż 5.000 zł lub 5% odszkodowania).
4. W czasie obowiązywania niniejszej umowy Wykonawca jest zobowiązany najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania umowy ubezpieczenia przedstawić nową polisę lub dokument potwierdzający zawarcie umowy ubezpieczenia oraz najpóźniej w dniu upływu terminu płatności, dowód opłacenia składki ubezpieczeniowej jeżeli jest ona płatna w ratach.

( 11

Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Cena brutto całej usługi wynosi : ……………..zł , cena netto całej usługi ………………………..zł.
2. Za wykonanie czynności określonych w § 1 Zamawiający będzie płacił Wykonawcy miesięczne wynagrodzenie w wysokości ………………. zł, brutto. Podstawą w/w wynagrodzenia są następujące stawki:
	Rodzaj usługi
	Cena brutto za 1m2 miesięcznie

	Sprzątanie szpitala zgodnie z opisem przedstawionym w SIWZ  - Strefa I
	

	Sprzątanie szpitala zgodnie z opisem przedstawionym w SIWZ  - Strefa II
	

	Sprzątanie szpitala zgodnie z opisem przedstawionym w SIWZ  - Strefa III
	

	Sprzątanie szpitala zgodnie z opisem przedstawionym w SIWZ  - Strefa IV
	

	Polimeryzacja
	

	Polimeryzacja powierzchni antystatycznych (Intensywna terapia)

	

	Usługa oczyszczania ulic wewnętrznych, placów i terenów zielonych oraz usuwania śniegu i lodu oraz wywozu odpadów pochodzących z oczyszczania ulic wewnętrznych, placów i terenów zielonych  świadczona w okresie miesiąca  

	

	Materiały pomocnicze
	


3. Rozliczenie wynagrodzenia odbywa się w cyklach miesięcznych na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawcę. Termin płatności każdej z faktur wynosi 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu poprawnie zredagowanej faktury.

4. W przypadku nieterminowej płatności Wykonawca może naliczać odsetki ustawowe za każdy dzień opóźnienia w zapłacie.
5. Zamawiający odmawia zapłaty – w zakresie stwierdzonej niezgodności - w razie stwierdzenia niezgodności między kwotą na fakturze i dokumentami uzasadniającymi wysokość wynagrodzenia, o których mowa w § 9 niniejszej umowy. W takim przypadku, Zamawiający przekazuje niezwłocznie Wykonawcy uzasadnienie odmowy w formie pisemnej, zawierające wskazanie niezgodności.
6. W sytuacji określonej w ust. poprzednim, termin płatności zatrzymanej zapłaty rozpoczyna swój bieg po usunięciu niezgodności przez Wykonawcę.

§ 12

Forma zapłaty wynagrodzenia

Zapłata wynagrodzenia następować będzie w wysokości określonej w prawidłowo zredagowanej  fakturze, przelewem na konto bankowe Wykonawcy każdorazowo umieszczane na fakturze. 
§ 13

 Zmiana wysokości wynagrodzenia

1. Dopuszcza się waloryzację 50 % wartości cen jednostkowych (poszczególnych elementów wynagrodzenia nie dotyczy materiałów pomocniczych), składających się na wynagrodzenie Wykonawcy, jeżeli wzrost minimalnego wynagrodzenia za pracę (w rozumieniu ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę) między rokiem w którym dokonywana jest waloryzacja, a rokiem poprzednim, przekroczył 5%. Waloryzacja występuje w takim stosunku, w jakim wzrost minimalnego wynagrodzenia za pracę  (w rozumieniu ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę) między rokiem w którym dokonywana jest waloryzacja, a rokiem poprzednim i  przewyższa 5%
2. Ceny jednostkowe materiałów pomocniczych mogą być waloryzowane raz w roku począwszy od lutego 2015 r. o średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług.
3. W przypadku urzędowej zmiany stawki VAT, uwzględnienie tylko w połowie nowej stawki nastąpi automatycznie w dacie określonej przez przepisy wprowadzające zmianę stawki VAT, bez konieczności zawierania odrębnego aneksu.
4. Wykonawca chcący skorzystać z uprawnienia do waloryzacji cen, o którym mowa w ust. 1,2  składa stosowne oświadczenie w formie pisemnej z uzasadnieniem a w ust. 3 informuje. Zmieniona cena wchodzi w życie na przyszłość, z początkiem miesiąca następującego po miesiącu, w którym złożono przedmiotowe oświadczenie lub informacje , o ile Zamawiający nie złoży sprzeciwu,
5. Pierwsza waloryzacja może zostać dokonana najwcześniej w 2015 r. 
6. Zmiana wynagrodzenia, w przypadkach o których mowa  powyżej nie  wymaga zmiany umowy. 

§ 14
Wykonanie zastępcze

1. W razie nie wykonywania przez Wykonawcę usługi w całości przez co najmniej jeden dzień, Zamawiający może powierzyć wykonanie usługi osobie trzeciej, na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez konieczności wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu wykonania usługi.

2. Jednocześnie Zamawiający naliczy kary umowne w wysokości 1 % miesięcznej wartości niezrealizowanej umowy za każdy dzień w którym będzie zmuszony do korzystania z pkt 1 .
3. Zamawiający potrąci z wynagrodzenia należnego wykonawcy za dotychczasowe wykonaną usługę zgodnie z umową, różnicę wynikłą z cen umownej wynikającej z niniejszej umowy i  ceny faktycznej  usługi  wraz z kosztami poniesionymi przy jej realizacji. 
4. Potrącenia realizowane będą z  wynagrodzenia należnego za dany miesiąc w pierwszej kolejności a następnie w przypadku wyczerpania z zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
§ 15
Zabezpieczenie roszczeń Zamawiającego

1. W celu zabezpieczenia roszczeń Zamawiającego do Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy – w tym także braku pokrycia przez Wykonawcę szkody w wysokości udziału własnego określonego w § 10 ust. 3 - Wykonawca wniesie zabezpieczenie w jednej lub kilku formach (zgodnie ze swoim wyborem) określonych w art. 148 ust. 1 i 2 ustawy.

2. Zabezpieczenie ustala się w wysokości 2,5 % całkowitego wynagrodzenia umownego.  
3. Zabezpieczenie będzie wniesione do chwili zawarcia umowy.

( 16
Czas trwania umowy

1. Umowa wchodzi w życie  od  ………………………… r.
2. Umowa wygasa po upływie 4 lat licząc od dnia jej wejścia w życie tj……………………. r.
§ 17
Wypowiedzenie umowy

1. Zamawiający może wypowiedzieć umowę w przypadkach określonych w przepisach powszechnie obowiązującego prawa, a w tym w szczególności w następujących przypadkach: 

a) jeżeli, w wyniku oceny, o której mowa w § 9, określony element wykonanej usługi został, co najmniej czterokrotnie oceniony negatywnie,
b) jeżeli, co najmniej dwukrotnie zaistniała sytuacja, w której w wyniku oceny, o której mowa w § 9, co najmniej połowa elementów wykonanej usługi uzyska w danym miesiącu oceniony został negatywnie.
c) jeżeli organ administracji publicznej zastosował wobec Zamawiającego lub Wykonawcy karę z powodu naruszenia przepisów sanitarno – epidemiologicznych lub innych mających zastosowanie do świadczonych usług, a Wykonawca nie wykonał zaleceń pokontrolnych, chyba że Wykonawca nie ponosi winy za spowodowanie sytuacji stanowiącej podstawę nałożenia kary,
d) jeżeli Wykonawca  nie zawrze umowy ubezpieczenia, o której mowa w § 10 ust. 1 w którymkolwiek okresie obowiązywania niniejszej umowy, doprowadzi do wygaśnięcia umowy ubezpieczenia przed terminem także z powodu nie zapłacenia składki albo zawrze umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej o treści nie odpowiadającej postanowieniom § 10.
e) Innych przypadkach rażącego łamania postanowień niniejszej umowy w tym dwukrotnie zamawiający  był zmuszony  korzystać z § 14
2. Wypowiedzenie, o którym mowa w ust. 1 następuje ze skutkiem natychmiastowym.  

3. Z ważnych powodów w tym jeżeli Zamawiający zwleka z płatnością wynagrodzenia przez okres trzech miesięcy następujących kolejno po sobie, Wykonawca może wypowiedzieć umowę z trzymiesięcznym okresem wypowiedzenia liczonym na koniec miesiąca kalendarzowego.
4.   Wyłącza się możliwość częściowego wypowiedzenia umowy (w zakresie jednego lub kilku elementów usługi).

§ 18
Cesja

Wykonawca nie może bez pisemnego powiadomienia Zamawiającego zbywać żadnych wierzytelności wynikających z niniejszej umowy, w tym również odsetek za zwłokę. 

( 19
Stosowanie aktów prawnych w sprawach nieuregulowanych umową

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych i innych aktów prawnych powszechnie obowiązujących.

§ 20
W razie gdy którekolwiek z postanowień umowy okaże się nieważne wskutek niezgodności z przepisem powszechnie obowiązującego prawa, umowa wiąże strony w pozostałym zakresie. Strony przystąpią niezwłocznie do negocjacji mających na celu zastąpienie nieważnego postanowienia prawidłowym.

( 21
Sąd właściwy

Ewentualne spory rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego

§ 22
Modyfikacje zakresu usługi

1. Z ważnych przyczyn organizacyjnych, Zamawiający zastrzega sobie uprawnienie do zmniejszenia (jednak nie więcej niż o 20%) lub zwiększenia (jednak nie więcej niż o 20%) ogólnej powierzchni objętej usługą określoną w § 1 ust. 1 , w stosunku do ogólnej powierzchni określonej w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, stanowiącego integralną część umowy. Wykonawcy należy się wynagrodzenie uwzględniające modyfikację powierzchni. 

2. Z przyczyn organizacyjnych, Zamawiający zastrzega sobie uprawnienie do zmian powierzchni poszczególnych stref, nie powodujących zmniejszenia ogólnej powierzchni objętej usługą określoną w § 1 ust. 1. Wykonawcy należy się wynagrodzenie uwzględniające modyfikację powierzchni.
3. W sytuacjach określonych w niniejszym § 1ust.1  podstawą ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy są jednostkowe ceny sprzątania  określonej strefą, ceny polimeryzacji 1 m2 powierzchni poziomych, oraz cen materiałów pomocniczych określonych przez Wykonawcę w ofercie.
4. Zamawiający dopuszcza możliwość udzielenia Wykonawcy zamówień uzupełniających w trybie art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamówień publicznych. Zamówień uzupełniających Zamawiający może udzielić kilkakrotnie, łącznie nie mogą one jednak przekroczyć 50% wartości zamówienia podstawowego.

( 23
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany z wyjątkiem określonych w § 13 i 22 niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Poza przypadkami przewidzianymi w innych postanowieniach umowy, Strony dopuszczają jej zmianę w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w szczególności w przypadku: aktualizacji rozwiązań technologiczno-technicznych ze względu na postęp technologiczny(wycofanie z obrotu materiałów lub urządzeń, zmiany obowiązujących przepisów , jeżeli zgodnie z nimi konieczne będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego, zmiany w kolejności wykonywania części zamówienia, rezygnacji z wykonania części zamówienia, zmian kluczowego personelu wykonawcy, zmiany podwykonawcy, wystąpienia siły wyższej,

( 24
Egzemplarze umowy

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.  
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