SPZOZEPII/23/09/13


Załącznik nr 5 do SIWZ 
UMOWA 
W dniu ........ w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie przetargu nieograniczonego, w oparciu o przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych została zawarta umowa pomiędzy:
Samodzielnym Publicznym Zespołem Opieki Zdrowotnej w Kościanie ul. Szpitalna 7 wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego pod numer 0000039047  , regon 411051999, NIP 698-15-78-284, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: ……………………………
a:

Firmą ...................... zwaną dalej „WYKONAWCĄ”, reprezentowaną przez: ........................................

następującej treści:

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi polegającej na utrzymaniu w zdolności techniczno – eksploatacyjnej aparatury i sprzętu medycznego Samodzielnego Publicznego Zespołu Opieki Zdrowotnej w Kościanie , wyszczególnionego w załączniku do umowy poprzez wykonywanie na zlecenie Zamawiającego:

1) okresowych przeglądów techniczno – eksploatacyjnych,

2) oceny stanu technicznego sprzętu,

3) bieżących napraw aparatury medycznej wraz z wymianą części niezbędnych do wykonania naprawy.
2. W cenę przeglądu wliczony jest koszt wszystkich części niezbędnych do jego wykonania.

3. Przeglądy i prace naprawcze wykonywane będą przy użyciu narzędzi i materiałów Wykonawcy w siedzibie Zamawiającego lub siedzibie Wykonawcy w przypadku braku możliwości wykonania prac naprawczych w siedzibie Zamawiającego.
4. W przypadku konieczności wykonania naprawy Wykonawca, na żądanie Zamawiającego, zobowiązany jest przed jej rozpoczęciem do przedstawienia wstępnego kosztorysu, którego zatwierdzenie stanowi podstawę do rozpoczęcia naprawy.

5. Wykonawca odpowiada za ewentualne skutki wynikłe z nieprzestrzegania przepisów bhp i p.poż.

6. Warunkiem odbioru przez Zamawiającego przedmiotu zamówienia jest potwierdzenie karty pracy / raportu serwisowego przez obie strony.

7. Prace naprawcze i przeglądy okresowe powinny być wykonywane w czasie ustalonym w porozumieniu z Specjalistą  ds. Sprzętu Medycznego tel. 65 5120 855 w.297
8. Wykonawca zobowiązuje się do terminowej realizacji usługi niezależnie od okoliczności z wyłączeniem tych, które mają charakter siły wyższej.

§ 2 CENY

1. Za każdą wykonaną naprawę bądź przegląd Zamawiający będzie uiszczał opłaty wyliczone w oparciu o koszt świadczonej usługi podany w załączniku do umowy wraz z wliczeniem kosztów zakupu części.
2. Wykonawca gwarantuje nie podwyższanie cen jednostkowych  usługi przez cały okres obowiązywania umowy. 

3. Dopuszcza się zmiany umowy polegające na obniżeniu cen wskazanych w załączniku do umowy Formularz cenowy, przy czym zmiany te nie wymagają aneksu do umowy.
4. Całkowita, nieprzekraczalna wartość umowy brutto wynosi: .................... zł

§ 3 WARUNKI PŁATNOŚCI

Podstawą do zapłaty za wykonaną usługę będzie faktura VAT wystawiona przez Wykonawcę, płatna przelewem na konto bankowe Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia dostarczenia jej w  poprawnie zredagowanej formie . 
§ 4 CZAS TRWANIA UMOWY

Umowa obowiązuje przez 36 miesięcy od dnia podpisania.
§ 5 GWARANCJA I SERWIS

1. Wykonawca udziela gwarancji na naprawę na okres 6 miesięcy, zaś na  użyte do naprawy części gwarancji zgodnej z okresem gwarancji producenta.

2. Zgłoszenie awarii następować będzie telefonicznie bądź faksem przez uprawnionego pracownika Zamawiającego. 

3. Siedziba serwisu  .............................. tel./faks ............................

4. Przeglądy winny być wykonane w terminie maksymalne 10 dni roboczych (dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od momentu otrzymania zlecenia.
5. Czas reakcji serwisu na zgłoszenie naprawy lub przegląd aparatury lub sprzętu medycznego wynosić będzie max. 24 godz. od otrzymania zgłoszenia. Pod pojęciem „reakcja serwisu” rozumiany jest kontakt telefoniczny wykonawcy z Zamawiającym w celu ustalenia zakresu działań lub przyczyn awarii oraz termin przyjazdu do Zamawiającego
6. Czas do usunięcia awarii nie może być dłuższy niż 10 dni roboczych od momentu podjęcia czynności naprawczych, z koniecznością dostarczenia na czas naprawy sprzętu(urządzenia zastępczego) w przypadku gdy naprawa może lub  przedłuży się  powyżej 10 dni  przy czym do czasu naprawy nie wlicza się czasu oczekiwania na zatwierdzenie wstępnego kosztorysu przez Zamawiającego.
§ 6 REKLAMACJE

1. Ewentualne reklamacje z tytułu jakości wykonania naprawy czy przeglądów składane będą Wykonawcy przez Zamawiającego faksem i potwierdzone na piśmie, niezwłocznie po ich stwierdzeniu.

2. Wykonawca  zobowiązuje się do udzielenia odpowiedzi na złożoną reklamację w ciągu max 3 dni. W przypadku braku odpowiedzi w ww. terminie reklamację uważa się w całości za uznaną zgodnie z żądaniem Zamawiającego. W przypadku uznania reklamacji za zasadną Wykonawca zobowiązuje się stawić w ciągu 48 godzin, licząc od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w siedzibie Zamawiającego i dokonać poprawek, nie obciążając Zamawiającego kosztami związanymi z interwencją serwisową.
§  7 KARY UMOWNE

1. Strony ustalają, że w razie niewykonania lub nienależytego wykonania warunków umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę wysokości:

1) 0,5% wartości umowy której dotyczy opóźnienie obejmującej swym zakresem pakiet z reklamowaną pozycją,  za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w dokonaniu poprawek w ramach reklamacji złożonej przez Zamawiającego.
2) 0,1% wartości umowy której dotyczy opóźnienie obejmującej swym zakresem pakiet z  pozycją której dotyczy awaria, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w reakcji na zgłoszoną awarię - ponad termin określony w umowie,

3) 0,1% wartości umowy której dotyczy opóźnienie obejmującej swym zakresem pakiet z pozycją wymagającą przeglądu lub usunięcia awarii, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w usunięciu awarii bądź wykonaniu przeglądu - ponad termin określony w umowie.
4) 0,5% wartości umowy, gdy Wykonawca odmówi wykonania usługi bez uzasadnionej przyczyny, z wyłączeniem tych o charakterze siły wyższej.
5) 5% wartości umowy, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z winy Wykonawcy.

2. Ani Wykonawca ani Zamawiający nie będzie ponosić odpowiedzialności za opóźnienia w realizacji zobowiązań wynikających z umowy, jak również za szkody poniesione przez drugą stronę, o ile  będą  one skutkiem lub wynikiem zaistnienia nieprzewidzianych okoliczności o charakterze siły wyższej.

3. W przypadku nie dotrzymania terminu płatności Wykonawca ma prawo do naliczania odsetek ustawowych za zwłokę w płatności.

4. W razie powstania szkody o wartości przewyższającej wartość zastrzeżonych kar umownych Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego.

§  8 ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego może nastąpić:
1)  w terminie 14 dni w przypadku nieuzasadnionego trzykrotnego niestawienia się Wykonawcy do wykonania zleconej usługi po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy zawierającym zagrożenie odstąpieniem od umowy i wskazującym dodatkowy min. 7 dniowy termin na wykonanie zamówienia, oraz naliczania kary umownej w wysokości 5% wartości umowy. Z tego tytułu nie będą przysługiwały Wykonawcy żadne inne roszczenia poza roszczeniem o zapłacenie za usługi już wykonane na rzecz Zamawiającego. Wyznaczenie przez Zamawiającego nowego terminu nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku uiszczenia kar umownych określonych w § 7.
2) w terminie 30 dni w przypadku utraty przez Wykonawcę uprawnień do wykonywania usługi
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

3. Odstąpienie od umowy przez Wykonawcę, w przypadku opóźnienia płatności za usługi przez więcej niż 30 dni.

4.  Każdej ze stron , za 3 miesięcznym terminem wypowiedzenia upływającym z końcem miesiąca

Kalendarzowego.
§ 9 POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Zmiany postanowień umowy mogą nastąpić jedynie za zgodą obu stron, pod rygorem nieważności w formie pisemnego aneksu do umowy, z wyjątkiem zmian, o których mowa w § 2 ust. 3, i będą dopuszczalne w granicach unormowania art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych.

2. Wszelkie umowy nazwane uregulowane w Kodeksie cywilnym oraz umowy nienazwane, nieuregulowane przepisami prawa cywilnego (jak factoring, forfaiting i in.) mające na celu przeniesienie na osoby trzecie wierzytelności zarówno istniejących jak i przyszłych, wymagalnych jak i niewymagalnych na dzień zawarcia umowy, zawarte przez Wykonawcę bez zgody Zamawiającego są nieważne.

3. Wykonawca w okresie związania umową, ma obowiązek informowania Zamawiającego o zmianie formy prawnej prowadzonej działalności gospodarczej, postępowaniu układowym i upadłościowym, a także o zmianie adresu siedziby firmy i zmianie adresu zamieszkania właściciela lub współwłaścicieli firmy pod rygorem skutków prawnych wynikłych z powodu nie przekazania powyższych informacji oraz uznania za doręczoną korespondencję kierowaną przez Zamawiającego na adresy podane przez Wykonawcę

4. Wszelkie spory związane z realizacją postanowień umowy będą rozwiązywane na drodze polubownej, w przypadkach ostatecznych mogą być poddane do rozstrzygnięcia przez Sąd właściwy dla Zamawiającego.

5. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy ustawy prawo zamówień publicznych  oraz Kodeksu cywilnego.

6. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

ZAMAWIAJĄCY                                                             WYKONAWCA:
